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Yapilan arastirmalara gore, bu topraklarda 180010 yillarda kurulup bugtine ulasabilen sirket sayis
sadece 18. Sirketler ve kurumlar, bir toplumun sanayi vi ticaret hayatinin yasayan hafizalaridir. 1891
yilinda kurulan izmir Ticaret Borsasi, bugiine kadar izmir, Ege ve Turkiye ekonomisine ¢ok énemli
katkilarda bulundu.

Ticarete gliven getiren borsa islem salonlarindan tescile; laboratuar islemlerinden Vadeli Islem ve
Opsiyon Borsasi'na, lisansl depoculuk sirketi ELIDASIn kurulusundan elektronik islem platformu IZBEP'e

kadar pek cok 6nemli ise imza attik.

Bugln misyonumuzu gelecege tasimak, oncd ve yenilikgi karakterimizle Glkemizin kalkinmasina daha
fazla katki koymak icin enerji maksimizasyonu yapiyoruz.

Degerli proje ekibimiz, ilgili kesimlerden goris ve dneriler topladi, Borsamizin- SWOT analizini ¢ikard.
Elinizde tuttugunuz stratejik plan kitapcigl, Borsamizin 2016 yili sonuna kadar atmayi planladig

adimlarin bir 6zeti.

Biz, Izmir ve Turkiye ekonomisi icin tarnim sektérinin hayati énem tasidigini -biliyoruz. Bélgemizi ve
Ulkemizi dinyanin en rekabetci tarim alanlarindan biri haline getirme idealini misyon olarak-belirledik.

122 yasindaki Borsamizi Turkiye ile birlikte bldyttmek, gelenegi gelecege tasimak icin ¢ok calismaya
kararlyiz.

Emek veren herkese tesekkir ediyorum.
Saygilarimla. ..

Isinsu Kestelli
iTB Yénetim Kurulu Baskani

www.ith.org.tr
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1.GiRiS

Izmir Ticaret Borsasi Stratejik Plani, dncelikle Gyelerine ve tim diger i¢ & dis paydaslarina deger yaratmak amaciyla
gelistirdigi stratejilerini ve bu stratejilerini gerceklestirmek icin neler yapiimasi gerektigini belirlemek amaciyla
hazirlanmustir.

2013-2016 Stratejik Plani, bir dnceki (2010-2012) stratejik planinin 1siginda, paydaslardan alinan geri bildirimlerin
detayli yorumlanmasi sonucu; izmir Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu'nca onaylanan stratejik eksenler cercevesinde
hazirlanmistir. SP, hizmetlerimize ve yasalara uygun, kaynaklari en iyi sekilde kullanacak, stratejik amaglara ulasma
saglayacak hedef ve faaliyetlerden olusmaktadir. Misyon, vizyon ve temel degerler gdzden gecirilmis, 4 eksen,i‘h
Stratejik amag, 108 faaliyet@ performans gostergesi, Borsa yoneticileri ve Stratejik Planlama Proje Ekibi tarafindan
hazirlanmustir.

2. DURUM ANALIzi

> 2.1. Izmir, Bolge ve Ulke Ekonomisinin Onemi

Tarkiye, icinde bulundugu cografi konum nedeniyle siyasi, ekonomik ve kdiltirel agidan dinyanin en énemli
Ulkelerinden biridir. Uc kitanin birbirine en cok yaklastigi bolgede yer alan tilkemiz iklim bakimindan da insan
yasamina en uygun olan ihman iklim kusaginda yer almaktadir.

Bilindigi gibi, Ulke olarak hedefimiz Cumhuriyetimizin 100. yili olan 2023 yilinda dinyanin en buyuk 10 ekonomisi
icinde yer almaktir. Turkiye, hem deniz hem de kara ve hava dinya ticaret yollari Gzerinde bulunmasinin getirdigi
avantajlarla beraber diinyanin en biyUk pazarlarindan olan Avrupa ve Asya'ya yakinligini, sahip oldugu yer alti
ve yer Ustl zenginliklerini ve en dnemlisi girisimci, geng ve dinamik insan kaynagini etkinlik ve verimlilik ilkesine
dayanarak kullanmayi basarirsa bu hedefe ulasmak pek de zor olamayacaktir.

www.ith.org.tr | 5
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Turkiye, jeopolitikkonumu, tarihsel ve kiltarel birikimiile
oldugu kadar gelisen ekonomik yapisiyla da diinyanin
dnemli Ulkelerinden birisidir. Bugtin, Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Teskilatt (OECD), Tarkiye'nin gelismekte
olan Ulkelerin ortalama blyUme oraninin Ustiinde bir
performans gosterdigini isaret etmektedir.

* 2011 yilinda 67 trilyon $ olarak hesaplanan dinya
gelirinden Turkiye'nin aldigi pay ytzde 1dir. Nitekim
2011 yilitibariyle Tdrkiye, dinyanin 18.blyUk ekonomisi
konumundadir.

Bu siralamada tarm sektord  onemli  bir  rol
Ustlenmektedir. Turkiye arazi varliginin ytzde 36'si ekili-
dikili alan, ylzde 32'si cayir ve otlak, yizde 26'si orman
ve ylUzde 6'si diger alanlardir (yerlesim birimleri, tarima
: elverissiz araziler vb.) Tarm gegmiste oldugu gibi
--"""_f bugln de Tirkiye ekonomisinin lokomotifidir.

Tanim, gida ihtiyacinin karsilanmasi, tarima dayali sanayi sektortne girdi temini, ihracat ve istihdam olanaklari
agisindan 6nem tasimaktadir. Tarim sektorinidn GSMH icindeki payl zaman iginde azalmistir. Tarimin 1923 yilinda
GSMH icindeki pay1 yizde 43 iken, 1970'liyillarda ylzde 36, 1980 yilinda ylzde 25, 1990 yilinda yizde 16,2000 yilinda
yUzde 13 ve bugin yUzde 8 dolaylarindadir. S6z konusu bu distsin ana nedeni, sanayi sektérintn gelismesi ve
hizmetler sektorlerinde gelismeye daha ¢ok dnem verilmesidir. Ancak bu distise ragmen sektér blylmeye devam
etmektedir. Tarim sektdrl 1988'de ylzde 7.8, 1990'da yiizde 6.8, 1998'de ylizde 8.4, ve 2002'de yiizde 6.9 ve 2012 yili
itibariyle ylzde 5'%e yakin pozitif blylme gostermistir.

Turkiye, basta AB ve ABD olmak tizere bircok tlkeye tarim Grinleri ihrag eden bir tlkedir. Ozellikle findik, kuru incir,
cekirdeksiz kuru Gztm, Antep fistigi, kuru kayisi, tatdn, zeytinyagi, pamuk, baklagil ve yas meyve-sebze Urtnlerinde
lider veya onde gelen ihracatgi Glkelerden birisidir. ithal edilen tarimsal Griinlerin basinda ise; bugday, misir, piring,
yagli tohumlar, pamuk, canli hayvan ve et gelmektedir.

iZMIR TICARET BORSASI
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2011 yili itibariyle dinya tarimsal gelirinden ytzde 2.1 oraninda pay alan Turkiye, bu oran ile dinyanin en biyUk
9.ncu tarim dlkesi olmustur. 381 Milyar $ olan Avrupa tarimsal gelirinin ylzde 16.3'G Turkiye'nindir. Bu oran ile
Turkiye, Avrupa tarimsal gelirinde 1.nci siradadr.

Turkiye; Findik, Ayva, Kayis, Kiraz, Incir ve Hashas tohumu olmak Uzere 6 Griinde dunyanin lider Uretici Glkesidir.
18 tarim UrdnUndn Uretiminde dinyanin ilk Gg Ureticisinden biri ve 35 tarim Gréintn Uretiminde dinyanin ilk bes
Ureticisinden biridir.

Bahsedilen bu 6nemlisiralamalarda Ege Bolgesinin 6nemli bir payi vardir. Verimli topraklar, yeniliklere ve teknolojiye
kolay adapte olan dretici yapisi ve lojistik imkanlari ile Ege Bolgesi Ulkemizin en dnemli tarimsal bolgelerinden
birisidir. Kuru Gzdm, kuru incir gibi geleneksel ihrag Grtinlerimizin yani sira, zeytinden diinyanin en kaliteli pamuguna,
sebze meyve Uretiminden, hayvansal Grlnlere kadar bircok tarimsal Griéintn yetistirilebildigi dogal kosullara sahiptir.
Ege Bolgesi illerinden Izmir, 2012 TUIK verilerine gére sehirlesme orani, okuryazarlik orani ve kisi basina gayri safi
yurtici hasila orani bakimindan Turkiye ortalamalarinin Usttindedir.

Izmir'in ekonomisi agirlikli olarak sanayi, ticaret, ulastirma-haberlesme ve tarimsal faaliyetlerden olusmaktadir. izmir
sanayisinde petrol ve kimyevi Urtnler, metal, tekstil, makine, otomotiv ile gida, titln ve topraga dayali sanayi 6n
plana cikmaktadir. Izmir ticaret hayatinda gida, ticaret, insaat, tekstil-konfeksiyon, agac-mobilya ve tarim Grinleri
ticareti yaygin bir sekilde gdzlenmektedir. Tarim ve hayvancilikta pamuk, Gzdm, zeytin, incir, titln ve sebze-meyve,
balik ve hayvansal yan Grtnler Gretimi Ust siralardadir.

Turkiye ihracatinin yaklasik yizde 6'si, Ege Bolgesi ihracatinin ise neredeyse yarisi Izmirden gerceklesmektedir.
Ozellikle gida Urtinleri, insaat malzemeleri, tekstil Grtnleri, agac Griinleri ve mobilya, kimyevi Griinler, tarim Grinleri
ticareti, izmir ticaretine ivme kazandirmaktadir.

Ulkemiz sanayisinin baslica girdilerini olusturan endustriyel hammadde kaynaklar acisindan oldukca fazla varliga
sahip olan Izmir'de, dzellikle jeotermal enerji kaynaklarinin dagilimi ve miktari ytiksek oranlardadir.

Turkiye GSYIH'nin yaklasik yizde 7'sini olusturmakta olan Izmir; Istanbul ve Ankara'nin ardindan Turkiye GSYIH'sine
en ¢ok katkida bulunan Ggtinct ildir. Izmir tarimsal Gretim degeri agisindan da en énemliillerinden birisidir. 2012 yili
itibariyle toplam tarimsal Uretim hacmi (bitkisel Gretim, canli hayvan ve hayvansal Grtinler degeri) agisindan Antalya
ve Konyadan sonra 3.0ncU buyudk ildir.

~ 19.ncu yuzyihn ikinci yansindan itibaren Izmir'in
ticaret hacmindeki gelisme ile birlikte ticari hayata
yon verecek kurumlara da ihtiya¢c duyulmustur. izmir
Ticaret Borsasi (i bu ihtiyacin bir sonucu olarak
1891 yilinda tlkemizde kurulan ilk borsa olmustur.

Izmir Ticaret Borsasi sadece Izmir'in degil Glkemizin de
tarihsel gelisimine taniklik etmis ender kurumlardan
birisidir. Ginimizde, izmir Ticaret Borsasl, izmir ilinin
tarimsal Uretim degerinin 6nemli bir kisminin islem
g6rduga bir Bor .2012yiliitibariyla lzmir'in tarimsal
Uretim degeri 7@1 71,520 TL olarak gergeklesirken,
Izmir Ticaret Borsasi Islem Hacmi  6,901,108,095 TL
olmustur.
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3.iZMIR TICARET BORSASI TARIHCESI VE
TANITIMI

> 3.1. Tarihce

Buglnkii Izmir Ticaret Borsasimin temeli, 1891 yilinda Nisli Haci Ali Efendi ve onun etrafinda toplanan bir avug
tldccarin ¢cabalari sonucu atildu.

XIX. Yizyl'n ikinci yarisinda, Izmir ilinin ticaret hacminin genislemesi, bir takim sorunlari beraberinde getirmisti.
Nakliye, depolama gibi sorunlara ¢6zim Uretilebilirken, Urlnlerin pazara ¢ikma kosullarindaki sagliksizlik ticari
yasami olumsuz etkiliyordu. Izmir'de ticari hayatin hareketli olmasi nedeniyle, 1891'den énce de alici ve saticilarin
bir araya geldigi, pazarlik yapilarak cesitli Grdnlerin alim satiminin gerceklestigi mekanlarin olmasina karsin, bunlar
modern anlamda borsa tanimi icinde degerlendirilebilecek yerler degildi. izmirde hukuki stattiye sahip, belirli
esaslar dahilinde isleyen modern bir borsa kurma tartismalari ancak 1890'liyillarin baslarinda basladi. Bu tartismalar
strerken, Arabyan Karabet Efendi ve Nisli Haci Al Efendi izmir'de ayri ayr borsa kurma yolunda calismalara basladilar.
BugUnku izmir Ticaret Borsasi'nin temeli sayilan Nisli Haci Efendi'nin borsasi 14 Aralik 1891 Pazartesi ginti acildh.

Osmanli Devleti'nin 1886'da yayinladigi ve borsalara ait ilk dizenleme olan Umum Borsalar Nizamnamesi'nde,
borsalarin kurulmasi isini devletin tstlendigi, her sehirde ancak bir borsa kurulabilecegi acikca belirtiliyordu. izmir'de
usule aykiri iki tane borsanin kurulmasi Gzerine Valilik harekete gecti. Hikimet, 1892 yili Haziran ayi icinde, s6z
konusu borsalar konusunda karara vardi. Nisli Haci Ali Efendi'nin binasl, borsa binasi olarak tercih edildi. Boylelikle,
borsa konusundaki uyusmazlik ve iki baslilik giderilmis oldu. Nisli Haci Ali Efendi'nin borsasi 13 Haziran 1892 Pazartesi
glnd, resmi torenle yeniden acildi. Bina bir stire sonra yetersiz kalinca, borsa bugtin Turizm 1l MUdarliginin
bulundugu binaya tasindi. 1891 yilindan itibaren kurulus strecine giren, 1892 yilinda hikimetce taninarak agilisi
gerceklestirilen Izmir Ticaret Borsasi, resmi nizamnamesine ancak 1985 yilinda kavusabildi.

Bina sikintisi bitmeyen Borsa kendi binasini yapmak icin kollari sivadi. Yangin yeri olan ve Ikinci Kordon'da bulunan
iki numarali adadaki yaklasik bin dokuz ytz kisur metrekarelik arsa Belediye'den tahsis edildi. Binanin temeli 25
Kasim 1926'da gorkemli bir térenle atildi. Yapimi, Tahsin Sermet Bey ve HUseyin Mazlum tarafindan gerceklestirilen
bina 11 Haziran 1928 tarihinde yonetim kurulunca teslim alindi. Binanin agilisi 23 Temmuz 1928 Pazartesi giinl saat
onda, binden fazla davetli ve halkin huzurunda gerceklestirildi. izmir Ticaret Borsas, 86 yildir ayni binada hizmet
vermeyi sirddrmektedir.

iZMIR TICARET BORSASI
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> 3.2. Kurumun Tanitimi

GUnumizde Izmir Ticaret Borsasi “gercek borsa kurallarmin” uygulandig, Glkemizin énemli tarimsal Grinlerinin
pazarlandigi, deneyimi ve projeleriyle Ttrk ekonomisine yon veren borsa konumuna gelmistir. Pamuk, ¢cekirdeksiz
kuru Gzim, zeytinyad ve yagl tohumlar gibi énemli tarim Grinlerinin kapanis fiyatlari, izmir Ticaret Borsasi
tarafindan salonlarinda fiili olarak gerceklesen islemleri sonucunda dizenli olarak belirlenmekte ve bu fiyatlar,
ayni anda tim Glkeye ve diinyaya duyurulmaktadir. izmir Ticaret Borsasi'nda pamuk ve (iziim fiyati, borsaya tabi
diger tanim Urtnlerden farkli olarak, her gin islem salonlarinda numune Gzerinden yapilan alim satimlarla ve bu
islemlerin sonunda toplanan kapanis fiyatlari komisyonlarinca belirlenir. Ayrica yagh tohumlarda da genellikle Sali
ve Persembe, canli hayvanlarda Cuma ginleri zeytinyaginda ise Carsamba gunleri kapanis fiyatlari belirlenmektedir.
19 adet meslek grubu, 53 adet meclis Uyesi bulunan izmir Ticaret Borsasi'nin kotasyon listesinde 101 cesit tarimsal
Uriin bulunmaktadir. izmir Ticaret Borsas! tarafindan ilan edilen pamuk ve kuru Gziim fiyatlar Glkemiz ve dinya icin
referans fiyat olarak kabul edilmektedir.

Izmir Ticaret Borsasimin temel gorevi tarim GrUnlerinin alici ve saticilarini karsi karsiya getirerek saglikli fiyat
olusumunu saglamaktir. Ancak, kuruldugu giinden buyana bu goérevinin yani sira gerceklestirmis oldugu faaliyetler
ile basta sehrimiz ve bdlgemiz olmak Uzere Ulkemizin tarim ve ekonomi hayatina énemli katkilarda bulunmustur.
Yillik islem hacmi yoniinden lkemizin en buytik ikinci Ticaret Borsasi olan Izmir Ticaret Borsasi, 2013 yili itibariyla
yaklasik 6.8 milyar TL islem hacmine sahiptir.

Izmir Ticaret Borsasi glicli gecmisi, ilk'lere imza atarak yUruttigu projeleri, uzun yillardir

‘m. ELI DAS devam eden salon islemleri ile Turkiye'de daima tarim ve ticaretin gelisimine hizmet

Y]

eae ool etmistir. Izmir Ticaret Borsasi “Gelenekten Gelecedi” sloganini ilke edinmis ve gorkemli

gecmisinden gelen tecrlbesi ile cagdas borsacilik hizmetleri gelistirmek hedefi ile
calismalarini yiritmastdr. Tarkiye'nin ilk Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi'nin kurulmasina énciilik eden Borsamiz,
elektronik borsaciliga gecmeye yonelik calismalar ydriatmektedir. izmir Ticaret Borsasi tarafindan 2010 yili icerisinde
kurulus calismalarina baslanan pamuk Lisansli Depoculuk sirketi 13 Ocak 2011 tarihli Ticaret Sicil Gazetesinde
“Ege Tarim Urlnleri Lisansh Depoculuk AS” (ELIDAS) adiyla ilan edilmistir. 21.02.2013 tarihinde Gimrik ve
Ticaret Bakanligi tarafindan  yetkilendirilmistir. izmir Ticaret Borsasi Elektronik Platformu, Izmir Ticaret Borsasi ile
sozlesme imzalayan lisansli depolar tarafindan depoya giren Grinler icin olusturulacak Griin senetlerinin alim-satim
islemlerinin yapilacag elektronik platformdur. Platform 22 Mart 2013 tarihinde gerceklesen acilis toreni ile faaliyete

baslamistir. IZBEP, tilkemizde tarim Grlnlerinin pazarlanmasinda devrim niteliginde bir gelismedir.

e = wm Lisansl depolar tarafindan depolanan tarimsal Grinler fiziki olarak yer degistirmeden
4 lamin TICARET BORSASI . AT .- . .

&g i o elektronik ortamda dretici, tliccar sanayici ve yatinmailar tarafindan alinip satilabilecektir. Bu
: sistemile tarim UrUnleri butlin ekonomik aktdrler icin bir yatirim aracina dontsms olacaktir.

S [zmir Ticaret Borsasi tarafindan ELIDAS' da depolanan
pamuk Grintnde yetkili siniflandirici hizmeti vermek
ve diger tarim ve gida drUnlerinde ihtiyac duyulan

et _ laboratuvar analizlerini yapmak amaciyla “izmir Ticaret

‘Wf’;;-—a#___, el i Borsasi Laboratuvar Ar-Ge ve Danismanlik Hizmetleri
= ' . AS"yi (IZLADAS), 11.09.2013 tarihinde kurmustur. izmir

12 'r_;{:- p— — Ticaret Borsasi bu yeni girisimi ile Gyelerinden gelecek

talepler dogrultusunda tarim ve gida Urlnlerinde

glvenli ve kaliteli hizmet sunmayi hedeflemektedir.

www.ith.org.tr | 9




Izmir Ticaret Borsasi Turk Standartlan Enstitist Izmir
Personel ve Sistem Belgelendirme Mudurligd'nce 19- LITE Vi i 5] BELGES| ==
20 Ocak 2010 tarihlerinde yapilan tetkikler neticesinde e ITY MANAS ERTIFICAT "
ISO 9001:2008 standardi kapsaminda Kalite Yonetim — = =

Sistemi Belgesi almaya hak kazanmustir. 27-28 Ocak 2011 pras
tarihlerinde yapilan gézetim tetkiki basanli bir sekilde |~
tamamlanmis ve Belgemizin gecerliligi onaylanmistir.

Izmir Ticaret Borsasi 30 Haziran 2010 tarihinde TOBB ve

TSE tarafindan gerceklestirilen denetim sonucu, “Akredite A o
Borsa” olmus, 23.082013 tarihinde gerceklestirilen Ao AT
denetim sonucunda A Sinifi (MUkemmellik Derecesinde) |

Borsa unvanina sahip olmustur.

> 3.3.Yasal Yukumlultkler ve Mevzuat Analizi

Borsalar kamu tizel kisiligine sahip olmasi sebebiyle yerine getirilen tim hizmetlerin dayanmakta oldugu belirli
bir altyapr mevcuttur. 5174 sayil Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu basta olmak tzere,
Borsa'nin gorev, yetki ve sorumluluklarini belirleyen cesitli yasal mevzuat bulunmaktadir.

Tabi oldugu temel mevzuatlar;

5174 Sayili Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ve ilgili tim ydnetmelikler
6455 Sayill Gimrik Kanunu lle Bazi Kanun ve Kanun Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina
Dair Kanun

6331 Sayili Is Saghgi ve Givenligi Kanunu ile kanuna bagli olarak cikarlan Teblig ve Yonetmelikler
4857 Sayili Is Kanunu ve Yonetmelikleri

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

6183 Sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanun

5996 Sayili Kanun Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida, Yem Kanunu

4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu

195 Sayili Basin llan Kurumu Teskiline Ait Kanun

Pamuklarin Kontroltne Dair TuzUk (4/1283 sayil)

Pamuklarin Cirgirlanma, Preselenme ve Depolanmasinin Denetimine Dair Tizik (7/4331 sayili)
Pamuklarin Kontroltine lliskin Teblig (Uriin Glvenligi Ve Denetimi)(2012/25)

Pamuklarin Standardizasyonuna lliskin Teblig (Urtin Givenligi Ve Denetimi)(2012/27)

Turk Gida Kodeksi Yonetmeligi ve Tebligler

TSE Standartlari

193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu ilgili ydnetmelik ve tebligler

213 Sayili Vergi Usul Kanunu ve Tebligleri

185 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi

202 Seri No lu Gelir Vergisi Genel Tebligi
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> 3.4. Izmir Ticaret Borsasi'nin Faaliyet Alanlari ve Hizmetler

3.4.1. Tescil Hizmetleri

Borsamizin da tabi oldugu 5174 sayili Kanunun 46. Maddesine gore, Borsaya dahil Grtnlerin en az miktarlari
Uzerinde yapilan alim satimlarin ticaret borsalarina tescili zorunludur. Bununla beraber, borsaya dahil
maddelerin ihracat ve ithalatinin da tescili gerekmektedir. Borsaya dahil olmamakla birlikte yeterli arz ve talebi
bulunan tarimsal Grtnlerin alim satim islemlerinin de, alici veya saticinin talebine bagli olarak, tescil ettirilmesi
imkani bulunmaktadir. Tescil islemi, gerceklestirilen alim, satimin hukukiyet kazanmasini saglamakta olup,
taraflarin haklarin teminat altina almaktadir. Bunun yani sira, mustahsil alimlarinin borsalarda tescil edilmesi
ile, zirai Urdn vergisi olan stopaj hayvansal tUrlnlerde ylzde 2'den ylzde 1'e, diger zirai Urlnlerde ise ylzde
4'ten ylzde 2'ye inmektedir. Tescil islemlerinin glnluk, haftalik, aylik ve yillik bultenler halinde yayinlanmasi
sayesinde kamuoyunun glincel tarimsal Urln fiyat bilgisine ulasmasi saglanmaktadir.

3.4.2.Salon Hizmetleri

Izmir Ticaret Borsasi Uyelerine etkin bir piyasa ortami sunmak amaciyla pamuk ve Giziim salonlarinda salon
hizmeti verilmekte ve bu salonlarda her gun fiyat tespiti yapilmaktadir. Et ve et UGrtnleri ile yagh tohumlarda
ise belirli glinlerde kapanis fiyatlar tespitleri gerceklestirmektedir.

3.4.3.Laboratuvar Hizmetleri

Borsamiz  kotasyonuna dahil bazi drdnlerin
fiziksel ve kimyasal analizleri, ulusal ve uluslararasi
kabul gérmis metodlar dogrultusunda, Borsa
laboratuvarinda gerceklestiriimektedir.

3.4.4 Ar-Ge Hizmetleri

Izmir Ticaret Borsasinda, duzenli olarak tarm
sektory, tarmsal ticaret ve Borsa faaliyetlerine
iliskin, arastirma, rapor, gorUsler hazirlanarak,
Uyeleirn ve kamuoyunun bilgisine sunulur. Ayn
zamanda, istatistiki veri tabanlar olusturulmakta,
ve guncellemesi yapilmakta ve istatistiki bdltenler
hazirlanmaktadir. Tarim  sektdrindn  gelisimine
yonelik projeler ylrttmektedir.

www.ith.org.tr
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3.4.5.Enformasyon Hizmetleri

Izmir Ticaret Borsasi, ekonomi, tarim sektorl ve Borsa kotasyonuna dahil maddelere iliskin gelismeler ve
gUncel verilerle ilgili raporlar, e-bllten, biltenler hazirlayarak Uyelerine bilgi akisi saglamaktadir.

3.4.6.Tahkim Hizmetleri

Borsamiz, Uyelerinin kendi aralarinda veya Uye olmayanlarla yapmis olduklari sézlesmelerde yer almasi
halinde bu sézlesmelerle ilgili olarak ¢ikan ihtilaflarin ¢cozimunde hakemlik hizmetini yUritmektedir. Borsanin
hakemlik yapabilmesi, taraflarin, aralarindaki anlasmazhigin borsanin hakemligiyle ¢6zilmesi hususunda yazili
olarak anlasmasina ve talepte bulunmasina baglidir.

3.4.7 Belgelendirme Hizmetleri

Izmir Ticaret Borsasi, bagli yasa ile tanimlanan bilirkisi ekspertiz raporlar, fire, zayiat ve randiman tespitleri,
Urdin analiz raporlari, yerli mali belgesi, Uyelik belgesi dizenleme hizmetleri sunmaktadir.
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> 3.5.zmir Ticaret Borsasinin Orgut Yapisi
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:

3.5.1.Meclis

3.5.1.1.Meclisin Olusumu, Suresi ve
Uye Sayisi

izmir Ticaret Borsasi Meclisi, "Turkiye Odalar
ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Organ
Secimleri  Hakkinda Yonetmelik” hudkUmlerine
gbre 53 Uyeden olusur. Borsanin karar ve denetim
organi olan meclisin gorev sUresi dort yildir. Borsa
Meclisinin ilk toplantisinda, dort yil icin bir baskan
ile iki baskan yardimcisi ve bir katip Uye secilir.
SUresini tamamlayan meclis baskan yardimcilari ile
katip Uye, sonraki secimlerde yeniden secilebilirler.
Meclis baskan ve yardimcilari, yonetim ve disiplin
kurulu baskanhgina ve tyeligine secilemezler.

3.5.1.2.Meclisin Gorev ve Yetkileri
Meclisin gorev ve yetkileri asagida gosterilmistir:
Ayni calisma alani icindeki diger borsalarin gérsi alinmak kaydiyla, meclis Gye tam sayisinin Ggte birinin
veya yonetim kurulunun teklifi Gzerine, uyulmasi zorunlu mesleki kararlar almak,
BUtceyi, aylik mizan ve butce izleme raporunu, fasillar arasi aktarma taleplerini, ek 6denege ilave edilmesi

veya olaganistl 6denek konulmasi tekliflerini incelemek ve onaylamak,

Kendi Uyeleri arasindan dort yilda bir muhtelif tesekkillerin genel kurullarinda borsayl temsil edecek
delegeleri se¢mek,

Yonetim Kurulu, meslek komiteleri, disiplin kurulu ile kendi Gyeleri arasindan ihdas edecegi komisyonlarin
Uyelerine verilecek huzur hakkini tespit etmek,

Borsaya dahil maddelerin asgari tescil miktarlarini tespit etmek ve Birligin olumlu gorist Uzerine Bakanhgin
onayina sunmak,

Borsa komisyoncusu, ajani ve simsarlarinin géstermek zorunda olduklari glivencenin miktarini tespit etmek,
Gerekli gérmesi halinde, borsanin maddi duran varliklar ile nakdi varliklarinin teminat altina alinmasi
maksadiyla emniyet sigortasi yaptirmak, (Meclis bu yetkisini Bitce Talimati ile Yonetim Kuruluna devredebilir.)
Kanunun 39'uncu maddesi ile verilen gorevleri yapmak.
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3.5.2.Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, "Ttrkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Organ Secimleri Hakkinda Yonetmelik”
htkUimlerine gore 11 Uyeden olusur. Borsanin ylritme organi olan yonetim kurulunun gorev suresi dort
yildir.

Yonetim Kurulu Baskani, meclis tarafindan, kendi Uyeleri arasindan yénetim kurulu asil ve yedek Uyeleri ile
birlikte secilir. Yonetim kurulu, secimi izleyen ilk toplantisinda, dort yil icin iki baskan yardimcisi ile bir sayman
Uye secer. SUresini bitirenler yeniden secilebilirler.

Yonetim kurulunun gorev ve yetkileri asagida gosterilmistir:

Borsanin gelir ve giderleri ile ilgili her tirlU Ucret tarifelerini hazirlamak ve meclisin kabulline sunmak,
BUtceye ve meclis kararlarina uygun olarak gerekli harcamalari yapmak,

Gerekli hallerde yetkilerinden bir kismini baskana, tyelerinden birine veya birkagina yahut genel sekretere
devretmek,

Borsa komisyoncusu, ajani ve simsarlari tarafindan meclisce belirlenecek miktarlarda borsaya sunulan
glvenceleri inceleyerek, kabul veya reddetmek,

Ekonomik, mali, sosyal, kulttrel ve gerekli gérilen diger konularda her tirlG incelemeleri yapmak, faaliyet ve
raporlar dizenlemek,

Borsanin ¢alisma alanina minhasir olmak tzere, gerekli gordigu veya ilgililerin talep ettikleri maddelerin
fire, zayiat ve randiman oranlarini; ilgili meslek komitesinin gortst veya gerekli durumlarda yénetim kurulu
tarafindan gorevlendirilecek eksper heyetinin raporu Gzerine tespit etmek,

Kayitli Gyelerin derecelerini incelemek ve gerekli revizyonu yapmak,

Butce disi yapilacak harcama tekliflerini meclisin onayina sunmak,

Alti ayda bir yapilacak meslek komiteleri ortak toplantilarina katiimak,

Mesleki konularda gérs olusturmak amaciyla dért ayda bir dlizenlenecek il oda ve borsa yonetim kurullari
ortak toplantilarina katiimak,

Kanunun 41'inci maddesi ile verilen gérevleri yapmak.

3.5.3.Disiplin Kurulu

Borsa Disiplin Kurulu, "Tarkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Organ Secimleri Hakkinda
Yonetmelik”hiktUmlerine gore alti asil ve alti yedek Gyeden olusur. Disiplin kurulunun gérev sdresi dort yildir.
Disiplin Kurulu, se¢cimden sonraki ilk toplantisinda, Uyeleri arasindan bir baskan secer.

Gerektiginde, baskanin veya yonetim kurulu baskaninin cagrisi Gzerine toplanir.

Ayrica, en az U¢ Uyenin disiplin kurulu baskanhidina hitaben yapacadi yazili talep Uzerine disiplin kurulu, Ug
gln icinde baskani, yoklugunda en yash kurul Gyesi tarafindan toplantiya cagrilir.

Disiplin Kurulu toplantilarina, baskanin yoklugunda en yasl tye baskanlik yapar.

Borsa Disiplin Kurulunun gérevleri Kanunun 44'Unci maddesi ile dizenlenmistir.
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3.5.4.Komisyonlar

Borsa Meclisi, Uyelerinin seciminin kesinlesmesinden itibaren yapacagi ilk toplantisinda kendi Uyeleri
arasindan hesaplari inceleme komisyonunu secer. Hesaplari inceleme komisyonu Uyelerinin gorev suresi
yerlerine yenileri secilinceye kadar devam eder. Ayrica meclis, calismalarini kolaylastirmak veya hizlandirmak
amaclyla, kendi Gyeleri arasindan mesleklere ve sorunlara gore ihtisas komisyonlari kurabilir veya kurulmus
olanlarn kaldirabilir.

Ihtisas komisyonlari, konunun ozelligine ve ihtiyaca gére en az (g, en ¢ok yedi tyeden olusur.
Meclis, bir konunun incelenmesini birden ¢cok komisyondan olusacak karma komisyonlara da verebilir veya
komisyonlarla Borsa Yonetim Kurulu'nun ortak ¢alismasini isteyebilir.

Meclis, gerekli gérdugu takdirde, Komisyonlara Borsa Yonetim Kurulu'ndan da Gye alabilir.

Kurulmasi &nerilen ihtisas veya ¢zel komisyonlar icin, meclis Gyeleri, kendilerini veya baska Uyelerin isimlerini
onerebilir.

Komisyonlar ilk toplantisinda Uyeleri arasindan bir bagkan ve bir baskan yardimcisi seger. Komisyona baskan,
yoklugunda yardimcisi bagkanlik eder.

Komisyonlar tye tamsayisinin cogunluguyla toplanir ve kararlar toplantiya katilanlarin oy ¢okluguyla alinir.
Toplantilarda cekimser oy kullanilamaz.

Organ Uyeleri icin 6ngdrilen hazirun cetveli ile toplanti devam c¢izelgesi ilgili komisyon bagkani tarafindan
tutulur ve muhafaza edilmek Uzere genel sekretere verilir.

Komisyon calismalarina izinsiz ve mazeretsiz olarak U¢ toplantiya katilmayan Uyenin durumu komisyon
baskani, yoklugunda yardimcisi tarafindan bir tutanakla meclis baskanligina bildirilir. Bu Gye hakkinda meclisge
komisyon Uyeliginden dusdrdlme karari verilebilir. Komisyonlarda dye sayisinin herhangi bir nedenle toplanti
yeter sayisinin altina dismesi halinde, bosalan komisyon Uyelikleri icin meclisge yeniden se¢im yapilir.

Komisyon, calismalarinda genel sekreter veya hizmet birimi yetkililerinin gérisine bagvurulabilir. Genel
sekreter veya hizmet birimi yetkilileri komisyona yardimci olmakla yakumluddr.

Komisyon toplantilarinin hizmet binasinda yapilmasi esastir. Zorunlu hallerde hizmet binasi disinda da
toplanilabilir.

Borsanin TOBB Akreditasyon sisteminin ydratUlmesi, stratejik plan hazirlidi ve izlemesini koordine eden
komisyondur. Yonetim Kurulu Gyeleri arasindan secilen Gg kisiden olusur.

Tescil gelirlerinin piyasa durumuna gore degerlendiren komisyondur. Yonetim Kurulunca tespit edilen Borsa
Uyelerinden olusur.
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Burs icin miracaat eden ve burs almaya devam eden &grencilerin durumlarini inceleyip yénetim kuruluna
sunan komisyondur. Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan secilen dort kisiden olusur.

Borsa'nin sicil ve tescille ilgili islemlerinin Yonetim Kurulu adina incelendigi ve onaylandidi komisyondur.
Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan secilen g kisiden olusur.

Borsamizca ajan ve simsarlardan alinan giivenceleri inceleyen ve yénetim kuruluna bilgi veren komisyondur.
Yonetim Kurulunca tespit edilen ti¢ meclis Gyesinden olusur.

Borsanin hesap hareketlerinin incelendigi ve rapor olarak yénetim kurulu ve meclise bilgi veren komisyondur.
Yonetim Kurulunca tespit edilen 7 asil ve 5 yedek Borsa Uyesinden olusur.

Borsa nakitlerinin bankalarda en iyi sekilde degerlendirilmesini takip eden komisyondur. Yonetim Kurulu
Uyeleri arasindan secilen iki kisiden olusur.

Borsa yonetimine iliskin her tirl yonetmelik ve i¢ yonerge ile ilgili Borsa Yonetim Kurulu tekliflerini, meclis
baskaninin havalesi Gzerine inceler, gorisinU belirler ve onaylanmak Uzere meclise sunar. Yedi Gyeden olusur.

Borsa personel kadro cetveli ile ilgili intiyaclari ve dizenlemeleri belirler, bununla ilgili rapor ve gorUslerini
yonetim kuruluna sunar, ise alim mdlakatlarini gerceklestirip sonucunu ydénetim kurulunun onayina sunar
Yonetim Kurulu Uyeleri arasindan secilen g kisiden olusur.

Borsa'nin mal ve hizmet satinalma ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla piyasada arastirma yaparak yénetim
kuruluna bilgi veren komisyondur. Yonetim Kurulu Gyeleri arasindan secilen (g kisiden olusur.

Borsa'nin yayinladigi dergi ve kitaplari degerlendiren komisyondur. Yonetim Kurulu Uyeleri icinden secilen Gg¢
kisiden olusur.
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Salonlardaki yazihane ve masa tahsis ve iptallerini degerlendiren komisyondur. Yonetim Kurulunca tespit
edilen dort Gyeden olusur.

> 3.6. Hizmet Birimleri

3.6.1.Uyelik Islemleri ve Kararlar Mudurliga

Uyelik Islemleri ve Kararlar Mudurligu; Borsa organlar ve TOBB Genel Kurulu Delegeleri secimlerini yapar.
Meslek komiteleri, ydnetim kurulu, meclis ve disiplin kurulu toplantilarini organize eder, kararlarini yazar,
Uyelerin toplantilara devam durumlarini izler. Yonetim Kurulunun aylik ve yillik faaliyetlerini ilgilendiren
konularda mudarltklerden gerekli bilgi ve belgeleri temin edip, taslak rapor halinde genel sekreterin
degerlendirmesine sunar. Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerinin dizenlenmesine iliskin ¢alismalari yUrGtar.
Yurt ici inhtilaflara iliskin tahkim islerini yurttdr. Uye kayitlarinin tutulmasi, gncellestiriimesi ve silinmesine
iliskin islemleri, mevzuat ve ilgili organ kararlar ¢ercevesinde yuritar. Uyelerinin aidat yakumldltklerinden
dogan bor¢ tahakkukunu ve tahsilatini yapar, bor¢ durumlarinin tebligatini ve takibini yapar, hukuk musaviri
vasitasi ile icra takibi islerini yaratar.

3.6.2.Mali Isler MGdarlagu

Borsamizin mali islerinin saglikli, glvenilir bir sekilde ydrtttlmesini saglar.

Izmir Ticaret Borsasi'min genel kabul gérmis muhasebe ilkeleri, TOBB Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi ve ilgili
mevzuat hukimlerine uygun olarak muhasebe kayitlarinin tutuldugu servistir.

Borsanin tasarrufundaki kaynaklar ile bunlarla elde edilen varliklar ve yapilan hizmetlere iliskin islemlerin
muhasebe kayitlarinin tutulmasi, mali tablolarin muhasebenin temel ilkelerine uygun olarak, zamaninda
ve dogru olarak haftalik, aylik ve yillik dénemlerde raporlanmasi, yillik borsa butcesinin hazirlanmasi,
mevduatlarimizin kurum lehine yonlendirilmesi gérevleri arasindadir.

Ayrica Uyelerin mali problemlerine ¢c6zim Uretmek amaci ile ilgili merciler nezdinde gereken temaslarin
yardttlmesini saglar.

3.6.3.Arastirma ve Gelistirme Muduarlugu

Ar-Ge Madurlagu, ekonomi, tarim sektorli ve Borsa kotasyonuna dahil maddelere iliskin arastirma, rapor,
gorusleri hazirlar. Istatistiki veri tabanlarini olusturur, giincellemesini yapar ve istatistik biltenleri hazirlar.
Uyelerden ve cesitli kisi ve kurumlardan gelen bilgi taleplerini cevaplar. Borsanin kendisinin finanse ettigi ya
da dis kaynakla finanse edilen projelerin hazirlanmasi, uygulanmasi ve raporlanmasi ¢alismalarini yaratdr.
Uye egitimi ile ilgili calismalari gerceklestirir. Yetkili organlarca uygun gorilen toplanti, sempozyum vb.
dizenler. Baska kurumlarca dizenlenen toplanti ve organizasyonlara katilm saglar ve izleme raporlarini
hazirlar. Borsa Uyelerinin sorunlarini yetkili organlardan alinan kararlar dogrultusunda ilgili makamlara yazili
olarak aktarir. Isbirligi yapilan uluslararasi kuruluslarla yazismalari yapar. Borsanin ve Uyelerinin dis iliskiler ve
dis ticaret kapasitesini gelistirici calismalart yaratar. Borsa Uyeleriyle ilgili mevzuat degisikligi, toplanti, haber
vb. duyurulari gerceklestirir.

18 | iZMiR TICARET BORSASI




3.6.4.Tescil ve Kontrol Mudurlagu

Borsaya dahil maddelere ait alim satimlarin (alivre ve vadeli olanlar dahil) mevzuat, meclis ve yonetim kurulu
kararlarina uygun olarak tescillerinin yapildigi servistir. Tescile intikal ettirilen alim satim beyannamelerinde
(alivre ve vadeli olanlar dahil) firma unvanlarinin, vergi bilgilerinin birim fiyatinin rayic fiyatlara uygunlugunu
arastirarak, imzalarin dogrulugunu inceler ve eksik bilgilerin tamamlanmasini saglar. Gelir Vergisi Genel
Tebligleri uyarinca zirai stopajinin kontrolundan sonra, usultine uygun bir sekilde tescil islemini gerceklestirir
ve Ucretini tahsil eder. Teminat defterlerini isleyerek, muhtasar yontnden borclu firmalari izler. Tescile intikal
eden tim maddelere iliskin guinlik, haftalik, aylik ve yillik bultenleri hazirlarlar. Islem salonlarinda ve korbeyde
gerceklestirilen islemlerin salon islem defterlerine kaydedilmesini saglar. Borsamizin gérev alani icindeki
yerlere gezici ekip géndererek tescil islemlerini gerceklestirir.

3.6.5.Basin ve Halkla lliskiler MUdurltgu

Basin ve Halkla lliskiler Mudurliga, Borsanin kamuoyunda taninirhdini artirmak ve mesajlarini dogru
iletebilmek amaciyla medya iliskilerini dizenler, tanitim ve halkla iliskiler materyallerini hazirlar, kurumun
organizasyonlarini koordine eder.

Baslica gorevleri; Basin bultenleri hazirlamak, bunlar basin kuruluslarina ulastirmak, basin toplantilari
dizenlemek, Izmirdeki basin kuruluslarinin kiinye bilgilerini ve Izmir A Protokolintin listesini diizenlemek,
Kurumun basinla olan iliskilerini dizenlemek ve yiritmek, Borsa'nin ilan ve reklamlarini organize etmek,
Borsanin basin yansimalari ile fotograflarini arsiviemek, Kurumun sosyal medya calismalarini yirttmek,
izmir Ticaret Borsasi Dergisine koordinatorliik yapmak, réportaj ve haber hazirlamak, gerekli gorselleri
saglamak, derginin ilan ¢alismalarini ydrdtmek, Borsanin kitap, brostr gibi yaymlarnni hazirlamak ve
Borsa organizasyonlarini dizenlemektir. (Davetli listesi, davetiye, salon dizenlemesi, yonlendirmelerin
dizenlenmesi, ikramlarin belirlenmesi, basin organizasyonu, fotograf /video organizasyonu, kullanilacak
gorsel materyalleri saglama, plaket, hediye vb.)

3.6.6.Laboratuvar Mudurlagu

5174 sayill TOBB kanununa gore kamu tizel kisiligi niteliginde olan Izmir Ticaret Borsasi blnyesinde
bulunan laboratuvari Uyelerine hizmet vermek amaciyla kurulmus olup, kar amaci tasimamaktadir. Borsa
kotasyonuna tabii bazi Urlnlerin fiziksel ve kimyasal analizlerinin yani sira USTER HVI cihazi ile pamuk testleri
de yapiimaktadir.

Borsa Laboratuvarinda, istege bagl analiz yapilmaktadir. Bu analizlerin, ylzde 95, pamuk (HVI) ve yagl
tohumlarda yabanci madde analizinden olusmaktadir.

Yagl tohum numuneleri malin teslimati sirasinda alici ve satici tarafindan alinip muhdrlenmekte, her iki taraf
ayr ayrt numunelerini analiz icin Borsamiza teslim etmektedirler. Elde edilen sonuclarin ortalamasina gére

kendi aralarinda fiyat tespit etmektedirler.

LaboratuvarMadurligu ozellikle Grin kalitesiile ilgiliihtilaflarda bilirkisi (eksper) heyetlerinin olusturulmasinda
ve ekspertiz isleminin yapilmasinda destek saglamaktadir.
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3.6.7.Insan Kaynaklari Madurlagu

Insan Kaynaklar Midurltgu; personel ézltk dosyalarinin tutulmasi ve 6zItk islerinin (izin, saglik, ise devam
durumu, terfi vb) takibi, bordrolarinin hazirlanmasi ve édenmesinin saglanmasi, ise alim, ise son verme
ve emeklilik islemlerinin yaratdlmesi personelin gérev amaclh seyahat ve konaklama organizasyonlarinin
yapilmasi, personelin mesleki ve kisisel anlamda gelisimlerini saglayacak egitimlerin planlanmasi,
gerceklestirilmesi ve verilen egitimlerin etkinliginin izlenmesi, Calisan Performans Yonetim Sistemi'nin
uygulanmasi, Calisan Memnuniyet élctimlerinin yapilarak raporlanmasi, Calisan Dilek-Sikayet ve Onerilerinin
alinarak degerlendiriimesi, Calisan lletisim Toplantilarinin diizenli olarak gerceklestirilmesi ve raporlanmasi,
Galisanlarinise aidiyetduygularinive motivasyonlariniartirmakamaciyla etkinlikler organize edilmesi, borsanin
ihtiya¢c duydugu mal ve hizmetlerin satin alma islerinin ytrtttlmesi, Temizlik ve Guvenlik hizmetlerinin
saglanmasi, borsaya ait araglarin yonetilmesi (otopark, vergi, sigorta, bakim-onarim, gérev organizasyonu
vb), borsa hizmet binasinin fiziksel ve teknik (bilgisayar donanim ve yazilim, sunucular, elektrik, santral, telefon
ve network) alt yapi sorunlarinin giderilmesi ve mevcut alt yapinin iyilestiriimesi, staj ve burs islemlerinin
yUrittlmesi, demirbas kayitlarinin tutulmasi, hizmet binasinda bulunan toplanti odalarinin teknik ve fiziksel
alt yapr dizenlemelerinin yapilmasi islerinden sorumlu birimdir.

IZMIR TICARET BORSASI CALISAN EGITIM
PROFiILi (2013)

Izmir Ticaret Borsasi calisanlarinin egitim durumlarinin degerlendirildigi asagidaki grafikte de goéruldugu Gzere
calisanlariz yizde 71 lisans ve Ustl ylzde 25' lise ve nlisans derecesine sahiptir. [kogretim mezunu ¢alisan orani

yUzde

4'tr.. Calisanlarin gerek kurum ici egitimlerle, gerekse yUksek 6grenim kurumlarinda egitimlerini sirdtirmeleri

desteklenmektedir.

Onlisans

SEELN
A@
1891

Grafik 1 ITB Calisani Egitim Profili

ilkégretim Doktora

4% _\ / 2%
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IZMiR TICARET BORSASI CALISANLARININ
MUDURLUKLERE GORE DAGILIMI

Izmir Ticaret Borsasi biinyesinde Genel sekreterlige bagl olarak iki genel sekreter yardimcisi ve yedi mudurliik hizmet
vermektedir. 2013 yili itibariyle toplam 49 kisi personelin midurltklere gére dagilimi Grafik 2'de yer almaktadir.

Grafik 2 : ITB Calisanlarinin Mudurliklerine gére dagilimi

insan Kaynaklari Genel Sekreterlik

25 0 / 6% Danismanlar
o \

6 %

Uyelik islemleri ve

Kararlar
10 %
Laboratuvar
6 %
\ /7 Maliisler
8%

Basin ve Halkla

iliskiler

Arastirma ve
Gelistirme
12%

Tescil ve Kontrol
19 %




STRATEJIK PLAN

2013-2016

4.STRATEJIK PLANLAMA SURECI

> 4.1 .Paydas Analizi

Calisan Miisteri Temel Ortak Stratejik Ortak  Tedarikgi

Uyeler V

Uye Olmayan Firmalar V

TOBB

TOBB Emekli Sandigi

Meslek Komiteleri

<= | = =

Yonetim ve Meclis Kurulu
iTB Calisanlan v
Giimriik ve Ticaret Bakanhg
iZLADAS Vv
ELiDAS v
Diger Istiraklerimiz

iT0 - EBSO - Deniz Ticaret Odasi

<

Ege ihracatq Birlikleri

Universiteler

Mesleki Egitim Veren Kamu Kurum ve Ozel Kuruluglan

Bankalar ve Finans Kuruluglari

Medya Kuruluglan

ilgili Uluslararasi Kuruluglar

iTB il Kadin Girigimciler Kurulu V

Uretici Orgiitleri

= S S S s s s =

Vakif ve Dernekler

Hizmet/Mal Alinan Ozel Sektor Firmalan N
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PAYDAS ANALIZI NEDIR?

Stratejik Plan strecinde, gelecedi dogru planlamak, hedefleri gercekgi secebilmek ve buna bagh dogru faaliyetleri
belirlemek icin kurumun kendi mevcut durumunu analiz etmesi gerekmektedir. Analiz asamasinda kullanilan
araclann basinda Paydas Analiz gelmektedir.

Paydas Analizi; Kurumun Urlin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurumdan dogrudan veya dolayli olumlu ya da olumsuz
yonde etkilenen veya kurumu etkileyen kisi veya kurumlardir.

Dort adimda olusmaktadir:

Paydaslarin belirlenmesi,

Paydaslarin dnceliklendirilmesi,

Paydaslarin degerlendiriimesi,

Paydaslarin goris ve dnerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi

ITB olarak, Strateji Planlama Proje Grubu, tim paydaslarini belirlemistir. Belirlenen paydaslarin 6nceliklendirilmesini
ve degerlendirmesini (4.1 paydas analizi) yapmistir. Paydaslarin gorls ve onerilerinin alinmasi igin yaklasik 100
kisinin katildig1 SP danismanimizin moderatorliginde ITB binasi disinda ¢alisma yapilmistir. Yapilan ¢alisma, Stratejik
Planlama Proje Grubu tarafindan raporlanmistir. Rapor 2013 - 2016 SP icerinde 4 nolu madde de yer verilmistir.

Stratejik Hedefler olusturulurken bu rapor dikkate alinmistir.

> 4.2.Mevcut Durum Analizi GZFT (SWQOT) Analizi

Borsamizin 2013-2016 donemine iliskin Stratejik Plan hazirliklari kapsaminda, GZFT-GUclG, Zayif, Firsat, Tehdit (SWOT)
analizi calismasi, 07 Haziran 2013 tarihinde, gerceklestirilmistir. Bu ¢alisma, Borsamiz tyeleri (24 kisi), calisanlarn (22
kisi) ve dis paydaslarindan (23 kisi) olusmak Uzere 68 kisinin katilimi ve katkilarr ile tamamlanmistir.

Asagida, GZFT analiz sonuglari 6zet olarak yer almaktadir.
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GUCLU YONLER ))

Oncd Kurum

Turkiye'nin ilk ve dncl borsa ve tarihsel yapisi, kurumsallasmis yapisi

Turkiye'nin pamukta ilk Lisansh Deposunu kurmus olmasi ve Elektronik Uriin Senedi Islem Platformunu olusturmasi
Rekolte tespitinde dncaligu

VOB 'u yaratmasi

EXPO'nun tanitiminda 6nci olma

Yenilikgi bir kurum olmasi

Liderlik

Bolge ekonomisindeki genis etki alan

piyasaya hakim bir kurum olmas

Bolge ve Ulke ekonomisindeki etkili bir borsa olmasi

Deneyim
Uzun yillardir salon islemlerinin yapilmasi ve bu islemlerin strekliliginin olmas
Tarim alaninda deneyime sahip olmasi

Kurumsalhk

Dariast ve gUvenilir bir kurum olmasi

TecrUbeli ve nitelikli borsa calisanlarinin olmas

Gelenekten gelecede vizyonu

Siyasetin hissedilmemesi

Ar-Ge ve Basin ve Halkla Iliskiler MtdurlUklerinin olmasi

TOBB catisi altinda bir kurulus olmasi

Sektorin tUm kesimlerinden (Uretici, tdccar, ihracatgl, araci, ithalatgi, imalatgl) Gyelerinin bulunmasi
Uye sayisinin artiyor olmasi

Marka degerinin olmasi

Uye memnuniyetinin gelistirilmesine yonelik calismalar yapiliyor olmasi.

Odalar, borsalar, Universiteler, arastirma kuruluslarn vb. kurumlarla iliskilerin glcli olmasi
Bazi Uyelerin aidiyet duygusu

Kurumsal tanitima yonelik calismalarin yapiimasi

Uyelerle iyi iliskide olmasi

Hizmetler

TOBB tarafindan A sinifi Akredite borsa olmasi ve ISO 9001 KYS belgesinin bulunmasi
Uyelere yerinde tescil hizmeti verilmesi

Yayin organinin olmas

Borsalar icindeki buyuklGgu ve farkli imkanlarinin olmasi

Tahkim miessesesinin olmasi

Sektordn sorunlariniilgili makamlara duyurmada etkinligi

Kotasyona dahil trlin yelpazesinin genis olmasi

Etkinlik ve organizasyon faaliyetlerinin artmasi
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Diger

Borsanin glindemin icinde olmasi

Sosyal sorumluluk projelerine katkisi

Uluslar arasi limani olan bir sehirde kurulmus bir borsa olmasi
Ar-Ge ve arastirma projelerine destedi

Dinamik bir yénetim kurulunun olmasi

BIST Yonetim Kurulunda temsil edilmesi

Turkiye'deki tek kadin Borsa baskani olmasi

ZAYIF YONLER ))

Kurumsallik

Proje Uretkenliginin az olmasi

Gelir kaynaklarinin azalmasi

Yeni ¢ikan kanun degisiklik vs/nin personel ve Uyenin geg bilgilendirilmesi

Kurum ici iletisimde eksikliklerin olmas

Mevzuatlarin glndn sartlarina gore revize edilmemesi ve Uyelerce yeterince bilinmiyor olmasindan kaynaklanan
uygulama farkliliklari

Altyapi

Binanin sit alani kapsaminda olmasindan dolay ihtiya¢ duyulan tadilatlarin yapilamamasi
Binanin arag park alaninin yetersiz olmasi

Binanin glglendirilme ihtiyacinin olmasi

Teknolojik altyapi eksikligi (personel) i-pad vb.- laptop

Web sitesinin etkin ve yeterli olmamas

Laboratuvar alt yapisinin eksikligi

Taninirlik ve Imaj

Borsa taninirhginin yeterli diizeyde olmamasi

Yapilan faaliyetlerin tanitiminin yetersiz olmasi

Sosyal medya yeterince etkin olunmamasi

Borsanin kurulusu olan IZBEP ve istiraki oldugu ELIDAS firmalarinin tanitiminin yeterli yapiimamas
Basinda az yer almasi

Borsa denilince akla “Oda" nin geliyor olmasi

Salon Islemleri
Salonlardaki alim satimi yapilan drdn cesitliliginin yeterli olmamasi
Salon islemleri rakamsal olarak azalmasi

Uye lliskileri ve Uye Hizmetleri
Uye sayisinin yeterince artmiyor olmas
Uye bilgi akisinda aksakliklarinin olmasi

Lobi Faaliyetleri ve Politikalar
Pamuk prim sistemlerinin belirlenmesinde etkin rol oynamamasi
Lobi faaliyetlerinin (Ankara iliski) eksikligi
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Sosyal Faaliyetler Etkinlikler

Ureticiden tlketiciye taraflar bir araya getirecek etkinliklerinin az olmasi
Sosyal faaliyetlerin yeterli olmamasi

Personel motivasyonuna yonelik aktivitelerin az olmasi

Piyasa Etkinligi

Canli hayvan borsasinin olmamasi

E-tescil gibi, elektronik ticaret uygulamalarinin yetersizligi

Piyasa olusturma ve belirleyiciligi anlaminda Borsanin etkinliginin dustk olmasi
Ege Bolgesindeki Grin cesitliligine etkisinin az olmasi

Kotasyondaki Urdnlerin artmamasi

Gelir getirici yatinm eksikligi

Diger

Stratejik planla calisma kaltlrdntn yetersiz olmasi

Urin kalitesinin artirlmasi yoninde yapilan calismalarin yeterli olmamasi
Uluslararasi isbirliklerinin yeterli dizeyde olmamasi

FIRSATLAR ))

Tarimsal Yap!

Bolgedeki driin cesitliliginin fazla olmasi

Izmir'in Trkiye'nin organik tarim merkezi olmas|

Bolgede Uretilen Grun kalitesinin yksek olmasi

Bolge ciftcilerinin egitim ve bilgi birikiminin ytksek olmasi.
Ege Bolgesinin tarimsal potansiyelinin yUksek olmasi

Tarima elverisli alanlarin ytizde 11'nin Ege bdlgesinde olmasi.

Teknolojik Degisimler

Bazi Ureticilerin teknolojiye yatirim yapmalari ve kendilerini yenilemeleri
Elektronik ticaretin gelismesi

Sosyal medyanin genis kitlelere ulasmasi

Sektordeki Degisimler

Organik UrUnlerdeki Gretim ve talep artisi

AB tanim politikalarina uyum zorunlulugunun olmas

NUfus artisinin yaratti§i talep genislemesi.

Artan tiketici bilinciyle birlikte GDO'lu Urtnlerden kagis egiliminin olmasi.
Son yillarda tanm ve gida isletmelerinin dlceklerindeki bdylime

Tarimsal Piyasalar

Kurulacak olan Grtn ihtisas borsasinda pek ¢ok elektronik Grtin senedinin islem goérme imkaninin olmasi
Tansas et entegre tesisinin kapanmasiyla birlikte olusacak yeni yapilanma ihtiyaci

Diger

Izmir Kalkinma Ajansinin olanaklarinin olmas

Izmir'in kara, hava ve deniz lojistiginin gelismis olmasi.
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TEHDITLER )))

Ekonomik-Demogrofik Degisimler

Isletmelerin sehir disina cikiyor olmasi, sehir merkezinde kalan Borsa ‘ya ulasimda yasanan sikintilar
Ihracatcinin Grinleri borsa salonlarindan degil dogrudan mustahsil ya da tiiccardan almas
Ekonomik krizler nedeniyle alim / satim degisikligi

Salon islemlerine ilginin azalmasi

Finansal ve ekonomik krizlerin olmasi

Mevzuat ve Politikalar

5174 sayili kanunun yorumlama farkliliklarinin olmas

Devletin tarim politikasi ile ilgili olumsuz degisiklikleri

Prim sisteminin kaliteye dedil Grin miktarina verilmesi

Emanet usull satis yonteminin yarattigr olumsuzluklarin olmasi
Firmalara tescil yaptirrminin yeterli olmamasi

Kayitdisi islemlerin takip edilememesi

HikUmetin tarim politikasi karsinda tarim sektordntn klgilmesi

Tarimsal Altyapiya lliskin Degisimler

Tarim alanlarinin azalmasi

Pamuk Uretiminden Ureticinin vazge¢mesi

Tarim sektortinln dlkemizin en riskli sektort olmasi

Ulkemizde tarim ile ugrasan kesimin egitim duizeyinin distk olmas
GSYiIHda tarim Grdnlerinin payinin azalmasi ve tanim sektorindeki kayitdisilik

Rekabet

Tasra Borsalarinin tescil islemlerini yapmasi

Diger Borsalarla rekabet ortaminin olmasi

Borsa sayisinin fazla olmasi

TOBB'un icerisinde Borsalarin etkinliginin az olmasi
Cevre borsalarin rekabet giiclerinin artmasi

Iklim Degisikleri

Iklim degisikliklerinin rekolteye olumsuz etkileri

5.2013 -2016 GELECEK TASARIMI

> 5.1.Stratejik Planlama Modeli ve Bilesenleri
Stratejik Planlama Modeli
Stratejik yonetime gecisin birinci asamasi olan stratejik planlama, en genel anlamda, kisi veya kurumun, su andaki

ve gelecekteki muhtemel durumlarini analiz eden, yeni stratejiler ile mevcut stratejilerin dedisme ve dizeltmelerini
oneren, gelecekte 'ne’ve 'nasil’yapmalarina yardimci olan, tercihe bagli yapilan, sistematik ve formal bir strectir.
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Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa gore stratejik plan ‘kurumlarin gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve olcilebilir hedefler saptamak, performanslarini dnceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu slrecin izleme ve degerlendirmesini yapmak'olarak tanimlanmistir.

Kamu Yonetimi Temel Kanun Tasarisi da, stratejik planlamayi benzer sekilde tanimlamaktadir:
Stratejik plan: Kamu kurum ve kuruluslarinin

- Orta ve uzun vadeli amaclarini,

- Temel ilke ve politikalarini,

- Hedef ve dnceliklerini,

- Performans olcdtlerini,

- Bunlara ulagmak icin izlenecek yontemler ile

- Kaynak dagilimlariniiceren planidr.

ITB Stratejik Planlama Sirecinde;
Neredeyiz? Nereye ulasmak istiyoruz? Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz? Basarimizi nasil takip eder ve

degerlendiririz? Sorularina cevap aranarak sdre¢ olusturulmustur.

2013-2016 donemi stratejik plani calismalarinda tim paydaslarin goris ve onerileri degerlendirilerek, Mevcut
Durum Analizi yapilmustir.

Tum Paydaslarin verdigi bilgilere dodrultusunda misyon, vizyon gézden gecirilmis, stratejik amaclar olusturulup,
hedefler, faaliyetler ve sorumlular belirlenmistir.

Asagidaki harita Stratejik Planlama Sureg detaylandiriimistir.
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Stratejik Planlama
Durum Analizi
Kurulus Ici Analiz

GUcla Yonler
Zayif Yonler
Firsatlar
Tehditler

5

Stratejik Tasarim
Misyon

Plan Gelismelerinin
Izlenmesi

Gerceklesmenin takibi
izZleme raporlari

H

Performans Programi
Performans hedefleri

Faaliyetler
Performans Gostergeleri
Kaynak/Butce Dagilimi

H

Performans
Degerlendirilmesi

Faaliyet raporu
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Borsacilik anlayisi ile, izmir ilinde ve Ege Bélgesinde, cagdas ve etkin bir tarim Griinleri piyasasi olusmasin
saglayan, tarim ve gida sektorlerinin gelisimine ve rekabet gliciinin artmasina katkida bulunan, Gyelerini
degisen kuresel ticaret yapisina hazirlayan bir kurum olmak.

ViZYON

Tarnim Borsaciligi alaninda, sundugu hizmet degeri ve ¢esitliligi ile fark yaratmak.

TEMEL DEGERLER
Uye odaklilik
Guvenilirlik

Gagdashk

Evrensellik

Liderlik

Yenilikgilik

Dayanisma

Sosyal Sorumluluk
Insana saygi

Doga ve Cevreye Saygl
Seffaflik

Ticari hayata iliskin kaide ve teamdlleri
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2013 -2016 STRATEJIK PLAN EKIiBI

Ekinoks Danismanlik-Rahile Yeni

Sinem Celikten — Genel Sekreter Yardimcisi

I.Pinar Nacak- Gen. Sekr. Yrd.- Akreditasyon Sorumlusu
Ozden Hazeruyug- Laboratuvar Sefi

Aytul Alhan- Uzman

Tevfik Anil Sokeli — Kararlar Gorevlisi

Evren Gengyilmaz - Tescil Gorevlisi

Cigdem Arman — Basin Isleri Gorevlisi

Perihan Ezgi Korkmaz — Ar-Ge Gorevlisi

Nurfen Unal — Ozltk Isleri Gorevlisi — Proje Sekreteri

www.ith.org.tr
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> 5.2 Stratejik Hedef ve Faaliyetler

1.Eksen :Kurumsal giicii arttirmak
Stratejik Amacg
o N S.A.T.1.H.1.
SATT. Z(::tf:ln?;imet cesitliligini
S.A.1.1.H.2.
' S.A.1.2.H.1.
sana, | Enformasyon hizmet
cesitliligini arttirmak
S.A.1.2.H.2.
;aerl'i;?nifr':itsg“””” SA13H.1
SA13. strdurebilirligini
saglamak
S.A.1.3.H.2.
sA1a, | Uuslararasiiliskileri SAT4H.1
glc¢lendirmek
S.A.1.5.H.1.
TKY'nin stirekli
sA1s. | Yilestiriimesiicin SA15H2.
strdurdlebilirligi
saglamak SA15HS3.
S.A.1.6.H.1.
S.A.1.6.H.2.
S.A.1.6.H.3.
SA16 Bina ve altyapi yonetimini
B gliclendirmek S.A.1.6.HA4.
S.A.1.6.H.5.
S.A.1.6.H.6.
S.A.1.6.H.7.

Stratejik Hedef

E-tescil yapmak

Bes yeni Urlinuin kotasyona dahil edilmesi amaciyla
GUmriik ve Ticaret Bakanligina 6nermek

Uyelere ve kamuoyunu yapilan bilgilendirme sistemin
etkinliginin arttirmak

Ekonomi, tarim ve Urlin piyasalar konusunda etkili
enformasyon merkezi olmak

Tarim sektoriinlin gelisimine, strdirdlebilirligine
katki saglayacak proje calismalar yiiritmek,
yuritilen projeleri desteklemek ve saha calismalari
gerceklestirmek.

Uyelerin gelisimine yénelik egitimler diizenlemek

Uyelerin uluslararasi is kapasitesini ve taninirhigini
arttirmak

Kurumsal ic Denetim sistemi kurmak

ISO 9001 KYS etkinligini arttirmak

Kurum igerisindeki mevcut yonetmeliklerin
glincellenmesini yapmak

Laboratuvar teknik altyapisini iyilestirmek

Bina, alt yapi yonetimi icin mal ve hizmet aldigimiz
tedarikgileri sistematik olarak yonetmek

Envanter yonetimini kurmak

Elektronik dokiiman yonetim sistemini kurmak
Kurum araglarini sistematik olarak ydonetmek
Mevcut Web sitesini yenilemek

Borsa binasinin gli¢lendirilmesi ve restorasyonu
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1.Eksen :Kurumsal giicii arttirmak

Stratejik Amacg Stratejik Hedef
Organlarda bulunan Uyelerin Borsadaki etkinligini
~- . . SA.1.7.H.1.
SA17 Uyelerin borsadaki arttirmak
etkinligini arttirmak S.A1.7H.2 Uye iletisim bilgilerini glincellemek
S.A.1.8.H.1. Mevduatlarin etkin yonetimini saglamak
S.A.1.8.H.2. Tescil gelirini arttirmak
S.A.1.8.H.3. Butce rakamlarinin gergeklestirilmesi
SA18. M?“ imk.anlarl S.A.1.8.H4. Uye sayisinin arttirmak
gl¢lendirmek
S.A.1.8.H.5. Askiya alinacak olan Uye sayisini azaltmak
SAT8HE. EJye aldat!n! odfmeyen, Gyenin aidatinin
o6denmesini saglamak
SA18H7 ISO 31000 Kurumsal Risk Yonetimi sistem belgesini
almak
S.A.1.9.H.1. Enformasyon Hizmetleri memnuniyetini arttirmak
SA19H2. Uyglerlmlzm bilgi taleplerini zamaninda ve uygun
bicimde karsilamak
SA19H3. Istatistik Veri Tabani Hizmeti memnuniyetini
arttirmak
S.A.1.9.HA4. Salon Hizmetleri memnuniyetini arttirmak
SA19HS5. Web Sitesi ve Bilgi Islem Hizmetleri memnuniyetini
arttirmak
SA19HS6. Etkinlik ve Organizasyon Hizmetleri memnuniyetini
arttirmak
SA19 Uye memnuniyetini S.A.19.H.7. Tescil Hizmetleri memnuniyetini arttirmak
T arttirmak
S.A.1.9.H8. Laboratuvar hizmetleri memnuniyetini arttirmak
S.A.1.9.H.9. Basin Yayin Hizmetleri memnuniyetini arttirmak
S.A.1.9.H.10. Fiziksel altyapi memnuniyeti arttirmak
SAT19H.T. Uyelik islemleri Hizmetleri memnuniyetini arttirmak
S.AA1.9.H.12. Uye iletisim kanallarini gliclendirmek
S.A1.9.H.13. Memnuniyet anketine katilimci sayisini arttirmak.
SA19H.14. ISO 10992 Mdasteri Memnuniyeti Yonetimi sistemi
belgesini almak.
SA.1.10. Hizmet kalitesini S.AA1.10.H.1. Verilen hizmetlerdeki hata sayisini azaltmak.
arttirmak

www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN

2013-2016

2.Eksen: Cagdas borsacilik uygulamalarini gelistirmek

S.A.No Stratejik Amag S.H.No Stratejik Hedef

SA2I. EIeI‘<tr‘on|k borsaciligi SA21HA Web Sitesinin altyapisini gliclendirmek ve etkinligini
gelistirmek arttirmak

SA22. Etkin piyasa ortami SA22HA. Bo?agllk uygulamalarini yasz.:\l ve teknolojik
olusturmak degisimlere uygun olarak gelistirmek

3.Eksen : Ulusal ve Uluslararasi platformda Borsanin marka degerini arttirmak
S.A.No Stratejik Amacg S.H.No Stratejik Hedef

S.A3.1.H.1. | Medya kanallarini etkin kullanmak

. S.A.3.1.H.2. | Borsa faaliyetlerini yayin yolu ile duyurmak
Borsayi daha etkin tanitmak

S.A3.1. Medya gorintrlagind
arttirmak Borsa tanitim materyallerinin etkin ve cagdas
S.A3.1.H.3. . . .
kullanimini saglamak ve cesitlendirmek

Kamuoyu ve Borsa lyelerinin ilgisini cekebilecek

S.A3.1.H4 )
organizasyon sayisini arttirmak

Medya ile iligki ve iletigsimi

S.A3.2. arttirmak S.A3.2.H.1. | Daha etkin medya iletisimini saglamak
Borsanin ulusal boyutlarda tarim ve ticaret alaninda
S.A.3.3.H.1. AR
L etki gliciini arttirmak
Borsanin marka degerini
S.A.3.3. arttirici inovatif projeler
olusturmak . . T,
Kiresel boyutta tarim ve ticarette isbirligi alanlari
S.A3.3.H.2. . i .
gelistirmek, Borsanin konumunu gii¢lendirmek
{ZMIR TICARET BORSASI
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STRATEJIK PLAN

4. Eksen : Calisanin siirekli gelisimini saglamak
Stratejik Amacg Stratejik Hedef
SA4THI. P'erforr.n:?msa dayali egitim yonetim
sisteminin kurmak
Calisanlarin bilgi, bilin¢ ve
kurumsal aidiyet diizeyini, iqili 0 :
SA41. ) t'y' 4 i SAATHD. Cal!§a.rlliarila ilgili prosediir ve talimatlarin
memnuniyetini duzeyini etkinligini arttirmak
arttirmak
SAA41.H3 Calisan memnuniyetini arttirmak
SA4IHI. Calisanlarin kariyer ve Ucret yonetimi ile ilgili
alt yapi calismalarini hazirlamak
Calisan performansini
S.A4.2.
arttirmak
SA42HI. Calisan performans yonetim sistemini
kurmak
S.A43.H.1. ISO 27001 BYS Belgesini almak
SA43. C?I|§an tgknlk altyapisini
gliclendirmek
S.A43.H.2. Sistem / teknik altyapisini gliglendirmek

www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik - Performans 2013 2014 2015 2016
Stratejik - s AL s Sorumlu
Amag S.H.No Gostergesi / Olgiim e
Hedef .. . Miidiirliik
Yontemi Hedef
Gerekli .
SAA11H1E1.G1. | raporun(fizibilitenin) Te.s'a!.vg. Ifsmtrol *
Muadurlugi
hazirlanmasi
< SATTH1F1Go | Cerekliteknikalt Insan Kaynaklari *
= . yapinin hazirlanmasi | Mudurligi
£ E-tescil
= S.A.1.1.H.1. .
= yapmak Gerekli yasal
= S.AA1.1.H.1.R1.G.3. | altyapisinin * *
=y hazirlanmasi
S S.AA1.1.H.1F1.G4. | Yapilan E-tescil * *
[}
g Bes ven
= es yeni
% trdnin Te.s-ci!.ve" If?ntrol
E kotasyona Mudurlagi
- dahil
< sAllH2 Cdimesi SA11H2F1.G1. | Yeni iirin sayisi 1 2 2
n amaciyla
GUmrik
ve Ticaret
Bakanligina
onermek
SA12H.IF1G.. E_egézlteeid"e" *
= AR-GE
€ N . Madirligi
X o
=E Uyelereve | sa12H.1F1G2 | EPultengiden iz iz | iz | iz
S = kamuoyunu kullanicr sayisi
E £ yapilan
€ C S.A.1.2.H.1. | bilgilendirme SA12H1F2.G1 Enf
£ 2 sistemin SRlE S Enformasyon sayis nlormaéyor;) iz iz iz iz
8% etkinliginin Galisma Grubu
Ny arttirmak
<
m i i i - . . . .
SA12H1F3G1, |Cevapverilenbilgh  [ARGE = iz iz | iz | iz
talebi sayisi Madurlugi
iZMIR TICARET BORSASI
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans
2013 2014 2015 2016
Stratejik Stratejik Gostergesi Sorumlu
S.H.No L b
Amacg Hedef / Olgiim Miidiirliik Hedef
Yontemi cae
S.A.1.2H.2.F1.G.1. | Bilten Sayisi AB.-G.I.E 36 36 36 36
Madarlagi
S.A.1.2H.2.F2.G.1. | Blilten Sayisi AB._G.I.E 24 275 275 275
Madurlugui
X
£ Web sitesindeki
£ ebsitesindeki | \o ¢ _ ‘ . .
b= S.A.1.2H.2.F3.G.1. | verilerin e e 1z 1z 1Z 1z
5 N . Maduarlugi
= glincelligi
E’ Ekonomi,
& tanm ve trlin | g ) 15 H2Fa G, | HaZflanan ARGE 1
o piyasalari fizibilite raporu | Mudurligu
()]
£ SA1.2H.2. ';?Q;i’s“”da
E enformasyon | S A 12H2F5G.1. | Yen olusturulan | AR-GE 1
S merkezi portal Midiirlagi
g olmak
2 H
c azirlanan AR-GE
'r"dj S.A1.2H.2.F6.G.1. Rapor Madiirliga 1 2 3 3
<
(%]
SA12H2F7G.1,  Hazranan ARGE | 4 2 2 2
Rapor Mudurlagi
Hazirlanan AR-GE
S.A.1.2.H.2.F8.G.1. dokiiman Midiirl g 8 9 10 11
www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik
Amacg

S.A.1.3.Tarim sektoriiniin gelisimini ve stirdlrebilirligini saglamak

S.H.No

S.A.1.3.H.1

Stratejik Hedef

Tarim sektoriiniin
gelisimine,
strdurdlebilirligine
katki saglayacak
proje calismalari
yuritmek,
yuritilen projeleri
desteklemek ve
saha calismalar
gerceklestirmek.

Performans
Gostergesi
/ Olgiim
Yontemi

Aciklanan

Sorumlu
Miidirlik

2013

2014

Hedef

2015

2016

SAI3H.IF1.G1. | rekoltetahmin |ARGE iz iz iz iz
Mudurlaga
sonucu
Rekolte
calismalarinin
gelistirilmesi )
SA13H.1.F1.G2. |amacyla AR.. G.I.E s 1
Muadurlaga
hazirlanan
rapor ve/veya
gorus sayisi
Hazirlanan
SA13H.1F2G.1. | Uretim maliyeti ARGE =~ 2 3 3 4
Mudurlagi
raporlari
ilk Griin téreni
SA1.3H.1F3.G.1. | dizenlenen ARGE iz iz iz iz
Lo Mudarlagi
arlin sayisi
SA13HIF3G2 | Duuruyontem | ARGE 1, iz iz iz
saylsl Madurlagi
Revize edilen
SA13HI1F4G1. | F9ePamugu’ [ARGE 1
cografi isareti ic | Mudurlagu
mevzuati
Yeni hazirlanan
“Ege Sultani
SA13H.1F4G2 | ZUmuve'Ege |ARGE 2
Inciri” cografi Mudarlagi
isaretlerii¢
mevzuatlari
Cografi
isaret tescili )
S.A.13.H.1.F4.G.3. |alinabilecek AR.. G.I.E - 1 1
Mudurlagi

Urtnlere iliskin
calisma raporu

ACERET 3
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik Performans Sorumlu 2013 2014 2015 2016
Amag S.H.No Stratejik Hedef Gostergesi / Olgiim Miidiirliik
Yontemi Hedef
Gerekli .
SA11HI1FELG. raporun(fizibilitenin) Te.s.C|.I.ve‘:‘Iv(9ntroI *
Madarlaga
hazirlanmasi
_(zs .
:
£ S.A1.1H1. | E-tescil yapmak yap 9
=
o ;
= SALIHIF1G3. | Coredlivasalat * *
= yapisinin hazirlanmasi
S
E
N S.A.1.1.H.1.F1.G4. Yapilan E-tescil * *
=
5 Tescil ve Kontrol
= Miidirligi
= Bes yeni Griindn 9
= kg?lasyor\a dah|II
SA11H2 | Salmestamaclyla g a4 g HoF1G1. | Yeni iirin sayisi 1 2 2
Gumrik ve Ticaret
Bakanhdina
o6nermek
= SA12H1F1G1. Revize edilen E-biilten *
0
:;5 AR-GE
ki ) bl den kull Madarlaga
= Uyelereve | gpqoH1F1G2 | EPdltengidenkullanic iz iz iz iz
£ . kamuoyunu saylsi
< g yapilan
S = SA12H.1. bilgilendirme
2% SISO G A 12H1 26 Enf
£ etkinliginin e Enformasyon sayis nlormaéyor; iz iz iz iz
ug arttirmak Galisma Grubu
w
N
v SAI2H1F3G. | cevapverilenbilg ARGE iz iz iz iz
talebi sayisi Madarlaga
wwith.orgtr |39 G
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik A TIED Soruml R
) S.H.No Stratejik Hedef P.G.No Gostergesi / Olgiim i
Amag .. . Mudiirliik
Yontemi Hedef
SA1.2H2FE1.G.1. Blten Sayisi AR_GE 36 36 36 36
Muddarlaga
SA12H2F2G.1. Biilten Sayisi ARGE 24 275 | 275 275
Madarlaga
<
£ SA12H2F3G1. | Nebsitesindekiverilerin | ARGE = iz iz | iz iz
] glincelligi Madarlaga
©
c
E= Hazirlanan fizibilite AR-GE
v .
g Ekoﬂn?mhltanm S.A1.2H.2F4.G.1. raporu Mudurlugu 1
w ve Urlin piyasalar
§ | SA12H2 | konusunda etkil
£ enformasyon SA1.2H2F5G.1 Yeni olusturulan portal | ARGE 1
g\ merkezi olmak AdLZAZES.GUL e usturulan porta Mudurlu@u
E
e
bl AR-GE
[NN]
o S.A1.2H.2.F6.G.1. Hazirlanan Rapor Midrliga 1 2 3 3
<
(V]
SA1.2H2FE7.G.1. Hazirlanan Rapor AB._G.I.E - 1 2 2 2
Maduarlaga
SA12H2F8G1. | Hazrlanandokiman | ARCGE 8 9 10 1
Mudurlig

iZMIR TICARET BORSASI
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Strateiik Performans Sorumlu 2013 2014 2015 2016
) S.H.No Stratejik Hedef Gostergesi / Olgiim o
Amag = . Midiirlik
Yontemi Hedef
SA13H1F1.G1, | Acklanan rekolte ARGE iz iz | iz iz
tahmin sonucu Mudurlaga
<
E Rekolte calismalarinin
= s ;
= gelistirilmesi amaciyla AR-GE
o))
a SATIHIFILG2. hazirlanan rapor ve/ Madurlaga !
'E e ae
5 veya gorus sayisl
E R Hazirlanan Gretim AR-GE
:g Tarim s'e'kt?runun S.A.1.3.H.1.F.2.G.1. maliyeti raporlan Midarlig 2 3 3 4
o gelisimine, -
3 surdurdlebilirligine | ¢ » 13141 F3.6.1 [k Griin téreni AR-GE iz iz iz iz
g katki saglayacak Tomm Tt diizenlenen drdin sayist | Madiarlag
< proje calismalari AR-GE
g S.A1.3.HA1 ST -. i i
= ) ..yHrUtmek.’ . S.A.1.3.H.1.F3.G.2. Duyuru yéntem sayisi Midirlaga V4 1Z 1z 1Z
< yuritilen projeleri
2 desteklemek ve Revize edilen “Ege AR-GE
2 saha calismalan | S.AA.1.3.H.1.F4.G.1. | Pamugu”codrafi isareti e ey 1
S . . Madurlaga
5 gerceklestirmek. ic mevzuati
§ Yeni hazirlanan “Ege
= SA13H1F4G2 | oultaniUzimd've'Bge |ARGE =~ 2
© Inciri” cografi isaretleriic | Mudurligu
« mevzuatlari
<
(%]
Cografi isaret tescili AR-GE
S.A1.3.H.1.F4.G3. | alinabilecek Uriinlere e e 1 1
S Mudarlaga
iliskin calisma raporu
www.ith.org.tr | 41 8 N
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STRATEJIK P
2013-2016

LAN

Stratejik

Amag

S.A.1.3.Tarim sektorlinlin gelisimini ve stirdirebilirligini saglamak

S.H.No

SA13H1

Stratejik Hedef

Tarim sektorlinin
gelisimine,
strdirllebilirligine
katki saglayacak
proje calismalari
yuritmek, ytratilen
projeleri desteklemek
ve saha ¢alismalar
gerceklestirmek.

S.A13H.1.F4.G4.

S.A13H1F4G5.

SA13H1F4Ge6.

SA13H1LFE5G.

SA13H1F5G2.

SA13H1FE5G3.

SA13H1F5G4.

SA13H1FE5GS.

Performans
Gostergesi /
Ol¢iim Yontemi

Yeni cografi
isaret tescili
basvuru sayisi

Cografi isaret
tescillerimizle
ilgili yapilan
tanitim, etkinlik
faaliyeti sayisi

Basilan GMO
FREE etiketi
sayls

Olusturulan
Proje Fikir
Havuzu

Proje fikri
degerlendirme
toplantisi sayisi

Proje fikri sayisi

iTB'nin
kurumsal olarak
kendisinin
finanse ettigi ve
yurGttagu proje,
etkinlik sayisi
iTB'nin dis
kaynakli
finansman
kullandigi ve
yurattugu proje,
etkinlik sayisi

Sorumlu
Muddrliik

AR-GE
Mudrlagi

2013

201

4 2015

Hedef

2016

42
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik Performans Sorumlu 2013 2014 2015 2016
Amag S.H.No Stratejik Hedef Gostergesi / Miidiirliik
Olgiim Yéntemi Hedef
— IZKA, AB vb.
c ;CE» Tarim sektorindin kurumlar\al ' ' )
= gelisimine, S.A.1.3.H.1.F5.G.6. . 1Z 1Z 1Z 1z
S = A sunulan proje
:g 3 strdirdlebilirligine sayisi
'% = x katki saglayacak
w P E proje calismalari
e ; @ yiritilen projeleri tarafindan
('T! < ITRRTIE X X .
= E desteklemekve | g 315Gy, | Yirutlenve iz | iz | iz | iz
§ oy saha ¢alismalari desteklenen
S gerceklestirmek. proje, etkinlik
sayls
= Uye egitim
> S.AA.1.3H2F1.G.1. | ihtiyag calisma 1 1 1 1
= raporu AR-GE
2 Mudarlagi
5
2 |
2 SA13H2F1G2 | Hazranan 1 1 1 1
v egitim plani
£
E,, E Uyelerin gelisimine Onaylanan . .
= S.A1.3.H.2. yonelik egitimler | S:A.1.3.H2.F1.G3. egjitim sayis! 1z 1z iz iz
£3 diizenlemek
5 SA13H2F1Ga, | OSreeklesen iz | iz iz iz
5 egitim sayisl
kv
] Jiti . .
2 SA13H2F1Gs, | Cditimekatilan iz | iz | iz | iz
1S Uye sayisi
'fi Egitim
z SA13H2F1Ge, | degerlendirme iz iz iz iz
A anketi ortalama
puani
www.ith.org.tr |43 <
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

2013 2014 2015 2016

Performans
Gostergesi /
Olciim Yéntemi

Stratejik

Amag Sorumlu

S Miidiirlik

Stratejik Hedef
Hedef

Onaylanan fuar
saylsl

SA14H1FR1.G1.

Gerceklesen fuar
organizasyon iz iz iz iz
calismasi sayis

SA1T4H1FR1.G2.

Gergeklesmeyen
fuar organizasyon iz iz iz iz
calismasi sayisi

SA14H1F1.G3.

Dig Ticaret
taleplerin
alinabilecegi
kaynaklara iliskin
hazirlanan rapor

Uyelerin
uluslararasi is
kapasitesini
ve taninirhigini
arttirmak

AR-GE 1 1
Middrltga

S.A.1.4.H.1 S.A14H.1.F2G.1.

S.A.1.4.Uluslararast iliskileri gliclendirmek

SAT4H1F2G.2.

SAT4H1E3.G.

SA14H.1F3.G.2.

S.A14H.1F3.G3.

SA14H1F4G.1.

Aylik Dis Ticaret
Bulteni sayisi

Hazirlanan
fizibilite raporu

Olusturulan B2B
web portali

B2B portalinda
is birligi yapilan
kurum sayisi

Olusturulan
sorgulama ekrani

12

12

:
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

. Performans 2013 2014 2015 2016
sl Stratejik Gostergesi  Sorumlu

Hedef / Olciim Midiirluk
Yontemi Hedef

Amacg

Revize edilen
SA15H1F1.G.1. |icdenetim iz iz iz iz
prosedri

Revize
S.A15H.1.F1.G.2. | edilen YGG iz iz iz iz
proseduri

Yapilan ic
S.A15H.1.F1.G3. |denetim iz iz iz iz
Sayisi Kalite
Y6netim
Uygunsuzluk | Temsilcisi
Sayisi

Kurumsal
ic Denetim
sistemi
kurmak S.A1.5H.1.F1.G4.

S.A1.5.H.1.

Kurumsal
ic denetim
belgesinin
alinmasi

SA15H1.F2G.1.

Yeni
olusturulan
ic denetim
kitabi

S.A.1.5.TKY'nin stirekli iyilestirilmesi icin stirdirulebilirligi saglamak

SA15H1F2G.2

. WW.th.org.tr 45




STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik

Amag Stratejik

Hedef

Kurumsal
ic Denetim
sistemi
kurmak

S.A.1.5.H.1.

S.A.1.5.TKY'nin sirekli iyilestirilmesi icin
strdirulebilirligi saglamak

S.A15H1F1.G1.

S.A15H1F1.G2.

S.AA1.5H.1.F1.G3.

S.A15H1.F1.GA4.

S.A15H1.F2.G1.

S.A15H1F2G.2

Performans
Gostergesi
/ Olgiim
Yontemi

Revize edilen
ic denetim
prosediiri

Revize
edilen YGG
prosediri
Yapilan i¢
denetim
Sayisi

Uygunsuzluk
Sayisi

Kurumsal
ic denetim
belgesinin
alinmasi
Yeni
olusturulan
ic denetim
kitabi

2013
Sorumlu

Muduirliik

Kalite
Yonetim
Temsilcisi

2014 2015 2016

Hedef

Stratejik Stratejik

Hedef

Amag

ISO 9001
KYS
etkinligini
arttirmak

S.A15H.2.

S.A.1.5.TKY'nin stirekli iyilestirilmesi icin
strdirdlebilirligi saglamak

S.A.15H2F1.G1.

S.A15H2F1.G2

S.A15H2F2G.1.

S.A15H2F2.G.2.

S.AA1.5H2F2.G3.

Performans
Gostergesi
/ Olcim
Yontemi

Calisma
grubu sayisi

Galisma
grubu
Uyelerinin
toplanti
katilim sayisi

Gerceklesen
egitim sayisi
Katilmci
sayisi
Gergeklesen
egitim siresi
(adam*saat)

2013
Sorumlu

Mudrluk

Kalite
Yonetim
Temsilcisi

2014 2015 2016

Hedef

5%

5%

5%

iZMIR TICARET BORSASI
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Stratejik

S.A.1.5.TKY'nin
surekli iyilestirilmesi
icin stirdUrdlebilirligi

S.A.1.6.Bina ve altyapi yonetimini

Amac

gl¢lendirmek

saglamak

STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans 2013 2014 2015 2016
- Gostergesi Sorumlu
Stratejik Hedef / Olciim Miidiirlik
Yontemi Hedef
SA15H3F1G1. | SaIsma *
Kurum grubu
E::I/ilgf eki Mevzuat
S.A.1.5.H.3. yénetmeliklerin Guncellenen Cal|§ma
giincellenmesini | SA1.5H3F1.G.2. | yonetmelik | Grubu iz | iz | iz | iz
yapmak sayisl
Laboratuvar Yenilenen Laboratuvar
S.A.1.6.H.1. | teknik altyapisini | S.A.1.6.H.1.F.1.G.1. | makine- Midiirliaa * * * *
iyilestirmek techizat sayisi 9
Bina, alt yapi SA16H2E1GA Revize edilen .
yonetimi icin T | prosedir
mal ve hizmet
SAA16H2. |aldigimiz Onay!l .
tedarikgileri SA16H2F1Go, | tedariks S
sistematik olarak I|Tte:|n|nl insan
3 olusturulmasi
yonetmek : Kaynaklari
Yeni Mudurlagi
S.A.1.6.H3.F1.G.1. |olusturulan * iz iz
E.r'wan.ter ) prosediir
S.A.1.6.H3. | yonetimini .
kurmak Gincel
S.A.1.6.H3.F1.G.2. | demirbas * iz iz
listesi
www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik Performans 2013 2014 2015 2016
Sorumlu

Amag Stratejik Hedef Gostergesi / Miidiirliik
Olgiim Yéntemi Hedef

Kurulan Elektronik

S.A1.6.HA4F1.G.1. DYS *
Elektronik

% Elektronik dokiiman ybnetim
£ dokiiman S.A.1.6H4F1.G2. | sistemi(EDYS)igin iz iz iz iz
2 SA16H4. | ydnetim gerekli e-imzalarin
§ sistemini alinmasi.
.? kurmak Elektronik imza
€ entegrasyonunun N
£ S.A1.6.H4F1.G3. saglanmas! (API insan
:§ Kiitiiphanesi) Kaynaklari
3 Kurum araglarini Hazirlanan Mudurlagu
> S.A1.6.H5. | sistematik olarak | S.A.1.6.H.5.F.1.G.1. N . *
= - yonetmelik
o yonetmek
>
2 Meveut Yenilenen web
) S.A1.6.H.6. | Web sitesini S.A.1.6.H.6.F.1.G.1. sitesi *
S yenilemek
& Bina gli¢lendirme M N

Borsa binasinin S.A.1.6.H.7.F1.G.1. projesi V4 1Z

S.A1.6.H.7. | giglendirilmesi . )
ve restorasyonu | SA1.6H.7F2.G.1. g:’oﬁfgﬂ!;:e * x|z |z

2013 2014 2015 2016

Stratejik CCTEL Sorumlu
) S.H.No Stratejik Hedef Gostergesi / e
Amacg a . Mudiirliik
Ol¢iim Yontemi Hedef
= S.A1.7H.1F1.G.1. | Toplanti Sayisi iz iz iz iz
R
= Organlarda .
8 & bulunan SA17HIF1G.2. gat"'mc' Uve | Uyelik iz iz | iz | iz
£ SA1T7HA uyelerin ayisi Islemleri
3 5 St | Borsadaki Toplant ve Kararlar ‘ ‘ ’ .
:>f€ etkinligini S.AA1.7H1F1.G3. Tutanag Mudirligi iz iz iz iz
N X arttirmak
— o
< . . . .
n S.A1.7.H1.F2.G.1. | Karar Sayisi 1Z 1Z 1Z 1Z
iZMIR TICARET BORSASI

.




STRATEJIK PLAN
2013-2016

2013 2014 2015 2016

Stratejik Stratejik P('e'rformar?s Sorumlu
Gostergesi / g
Amacg Hedef w . Mudiirliik
Ol¢iim Yontemi Hedef

- iletisim bilgisi

é o S.A1.7.H2F1.G.1. | glincellenen 100% | 30% | 30% | 100%
g g Gye sayisi (%)

S = .

2 = Uye iletisim iUIyeerITI\ll(eri

T = |SA17H2 | bilgilerini i

5o guncellemek | S-A1.7.H.2F1.G.2. | Fizibilite raporu | V€ farariar *

D= Madarlaga

N X

] .

< Yeni paket

< S.A.1.7.H2.F.1.G.3. | program/ * iz

yazilim

5

% X~

€ g Mevduatlarin

=% sargH1 SN o aqgHR1G, Fazarastrma o Malilsler o, b,
S yoénetimini raporu Muduarlaga

0 3 saglamak

— O

&

Performans 2013 2014 2015 2016

Stratejik Stratejik Gostergesi Sorumlu

S.H.No

Amac Hedef / Olciim Miidirliik
Yontemi Hedef

Tescil
geliri(Bir
S.AA1.8H2F1.G.1. | 6ncekiyilin 4.646.000 | 4.878.000 | 5.222.000 | 5.370.000
tescil geliri *
1,05)
izmir ve
ilcelerine
S.AA1.8H2F1.G2. |yapilan 1 2 2 2
Tescil tanrtim Tescil ve
S.A1.8H.2. | gelirini etkinlik sayisi | Kontrol

arttirmak Yapilan tescil Midurlaga

sayisi

S.A18H2F1.G3.

Ziyaret edilen

SA18H2F1.G4. | .
Uye sayisi

S.A.1.8.Mali imkanlari gliclendirmek

Telefonla ve/
veya yaziyla
ulasilan lye
saylsl

SA18H2F1.G5. 1.500 1.600 1.650 1.700

19 S
{ ‘wﬁmﬂ
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik

Amac S.H.No

Stratejik Hedef

Butce
rakamlarinin
gerceklestirilmesi

S.A1.8H3.

Uye sayisinin

SATEHA | mak

S.A.1.8.Mali imkanlari gliclendirmek

Askiya alinacak
olan tye sayisini
azaltmak

S.A.1.8.H.5.

S.A1.8H3.E1.G.1.

S.A1.8H3.F1.G.2.

S.A18H3.F1.G3.

S.A18HA4FR1.G.1.

S.A1.8H4.F1.G.2.

S.A18HS5.RE1.G.1.

S.A1.8H5.FE1.G.2.

S.A18H5.R1.G3.

Performans
Gostergesi
/ Ol¢iim
Yontemi

Butce izleme
tablosu

Gider
Butcesinin
Sapma Orani

Gelir
Butcesinin
Sapma Orani
izmir ve
ilcelerine
yapilan
ziyaret sayisl

Yeni Uye sayisi
(%)

Potansiyel
askiya
alinacak lye
ziyaret sayisi
(%)

Hazirlanan
tutanak(%)

Askiya
alinmayacak
Uye sayisi

Sorumlu
Midurlik

Mali isler
Mudurlag

Uyelik
islemleri
ve Kararlar
Madarlagu

5%

100%

100%

2014

2015

Hedef

+/-
%10

%10

18

5%

100%

100%

+/-
%10

%10

18

5%

100%

100%

+/-
%10

%10

18

5%

100%

100%

iZMIR TICARET BORSASI
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik l;eor:;zaer: o 2013 2014 2015 2016
Amag S.H.No  Stratejik Hedef / Olciim Miidiirliik
Yontemi Hedef
SA18H6F1G1, | Hazrianan iz | iz iz | iz
~ L tablo
GEJ Uye aidatini
= o6demeyen, o Uyelik
Goristlen .
hel .. . : 0 0 (o) 0
5 SA18He,  Uvenin S.A1.8H.6.F2.G.1. Gye sayisi (%) islemleri 25% | 30% | 35% | 40%
O aidatinin ve Kararlar
=] - - e s
o o6denmesini icra takibi Mudurlagi
5 saglamak SA18H6F3G.1. | baslatlan iz | iz | iz | iz
_‘~<E° uye sayisi
= 1SO 31000
g Kurumsal Alinan ISO
2 sAlgHy | RiskYonetimi ¢ )6l 7F161. | 31000KRYs | Malilsler *
< sistem Belqesi Mudurlugi
h belgesini 9
almak
Enformasyon
Enformasyon . g
o Hizmetleri Hizmetleri Enformasyon
© S.A.1.9.H.1. .. | SA19.H1R1.G. Memnuniyet | Calisma 82% | 83% | 84% | 85%
1S memnuniyetini
= Anket Grubu
£ arttirmak S
5 onucu
:g Uyelerimizin Bilgi Talepleri
L bilgi taleplerini Hizmetleri Bilgi Talepleri
S S.AA1.9H.2. | zamanindave |S.A.1.9.H2.F1.G.1. Memnuniyet | Calisma iz iz iz
E uygun bicimde Anket Grubu
SC_J karsilamak Sonucu
g istatistik
P istatistik Veri Veri Tabani
% SAloH3 rapamHizmeti gy apy Gy, Hizmeti o ARGE g0 gses | 87% | 88%
A memnuniyetini memnuniyet | Madirligu
arttirmak Anket
Sonucu

www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans 2014 2015
Stratejik - Gostergesi Sorumlu
- S.H.No Stratejik Hedef / Olcam Miidiirliik
Yontemi Hedef
Salon Hizmetleri Is-zcr):e tleri Tescil ve
S.A.1.9.HA4. | memnuniyetini | S.A.1.9.H4.F1.G.1. . Kontrol 82% | 83% | 84% | 85%
arttirmak Memnuniyet Madarlaga
Anket Sonucu 9
Web Sitesi Web Sitesi
ve Bilgi islem ve Bilgiislem | insan
S.A.1.9.H.5. | Hizmetleri S.A.1.9.H5.F1.G.1. | Hizmetleri Kaynaklari 82% | 83% | 84% | 85%
memnuniyetini memnuniyet | Mudurliga
arttirmak anket sonucu
Etkinlik ve Etkinlik ve
. . Basin Yayin
Organizasyon Organizasyon ve Halkla
x S.A.1.9.H.6. | Hizmetleri S.A.19.H6.F1.G.1. | Hizmetleri iliskiler 82% | 83% | 84% | 85%
E memnuniyetini memnuniyet M§UdUrIU“U
= arttirmak anket sonucu 9
]
£
9]
E‘ Tescil Hizmetleri Tescil Tescil ve
2 S.A.1.9.H.7. | memnuniyetini | S.A.1.9.H.7.F.1.G.1. | Memnuniyet | Kontrol 94% | 95% | 95% | 95%
g arttirmak Anket Sonucu | Maddrlagu
€
(]
P
2
a
::: Laboratuvar
v S.A.1.9H8.F1.G.1. | Memnuniyet 82% | 83% | 83% | 83%
Anket Sonucu
Laboratuvar Analiz
SA19Hg, A Nizmetler o) g gRyGy, |Sonudannin, jLaboratuvar |00 | g5e0 | g5, | o506
memnuniyetini musteriye Mudurlagu
arttirmak teslim suresi
Analiz
S.A.1.9.H8.F1.G3. | raporunun 95% | 95% | 95% | 95%
degisim orani
{ZMIR TICARET BORSASI
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

2013 2014 2015

Stratejik Performans Sorumlu
Amacg Stratejik Hedef Gostergesi / Miidiirliik
Olciim Yontemi Hedef
Basin Yayin Basin ve Basin Yayin
SA1OHo, | Hizmetleri o oHoR1G. halkla iliskiler | ve Halkla 1 g9 | 30, | g405 | g59%
memnuniyetini memnuniyet Iliskiler
‘?é arttirmak anket sonucu Muadurlaga
£ Fiziksel altyapi 22:1::;[ y:t?l insan
2 S.A.1.9.H.10. | memnuniyeti S.AA.1.9.H.10.F1.G.1. memnunty Kaynaklart | 78% | 79% | 80% | 81%
€ ile ilgili anket D s
z arttirmak Madarlagu
< sonucu
é Uyelik islemleri
5 SAI9HI1F1G1, | Hizmet 90% | 91% | 92% | 93%
£ Memnuniyet
% Uyelik islemleri Anket Sonucu | Uyelik
=2 Hizmetleri . islemleri
o ) ) . .
- SATORIT. mnuniyetini | SAT9H.11.F1.G.2. G:Elae::jsllae'(m veKararlar | iz | iz | iz | iz
f,':; arttirmak sikayet say Mudarlagi
Degerlendirilen
SA19H11.F1.G3. dilek-sikayet iz iz iz iz
sayisl

2013 2014 2015 2016

Stratejik Performans Sorumlu
Amag Stratejik Hedef Gostergesi / Miidiirliik
Olgiim Yontemi Hedef
Uye iletisim Uye
S.AA19.H.12. | kanallarini S.A19.H12F1.G.1. Proje Sayisi Memnuniyet * * *
glclendirmek Calisma Grubu
xlekr:t?:zlye'[ Katiimci sayisi (| Uye
S.A.1.9.H.13. S.A19.H13.FR1.G.1. bir 6nceki yil baz | Memnuniyet 5% | 5% | 4%
katilimci sayisini
alinacaktir) Galisma Grubu
arttirmak.
£ SAIOH14F1G1. | [oplamoneri
E sayisl
s
£ SA19H14F1G2. Tlfl’(z'aer:s‘;"fs'f
2 150 10002 slkayet say
2 Musteri Degerlendirilen Kalite Yénetim
£ SA19H.14. | Memnuniyeti | SA1.9H.14F1.G3. | dileksikayet -
= Yénetimi si . Temsilcisi
s 6netimi sistemi sayisl
2 belgesini almak.
D o ..
o SA19H14F1Ga. | Degerlendirilen
= oneri sayisl
<
m Alinan ISO 10002
*
S.AA.19.H.14F1.G.5. MMYS Belgesi

www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik . Performans 2013 2014 2015 2016
Ama Stratejik Gostergesi Sorumlu
¢ Hedef / Blciim Miidiirliik
Yontemi Hedef
Laboratuvar : ) . .
Mudurlagu 'z 1z 1z 1z
K
= Mali isler : : ; ;
£ Madirlaga | Z | 4 122
©
= SA1I0H.1F1G,1, | Hatalmakbuz
o Verilen sayisl .
= hizmetlerdeki Tescil ve
Y/ S.A.1.10.H.1. Kontrol iz iz iz iz
= hata sayisini e e
@ Madurlug
£ azaltmak.
N
p= _Ulyelill< ‘
= Islemleri iz | iz | iz | iz
< ve Kararlar
< Mudurligi
Uygunsuzluk Etkinlik
SA110H.1F2.G1. | Y9 Calisma iz | iz | iz
Sayisi
Grubu
SA21H.1F1G1, | Suncellenen *
web sitesi
4
(]
£
'é SA2.1H.1F2G.1. | Raporsayisi *
% Web Sitesinin
T altyapisini Mobil insan
g S.A2.1.H.1. gli¢lendirmek | S.A.2.1.H.1.F3.G.1. | uygulama Kaynaklari *
X ve etkinligini sayisl Madurlugi
§ arttirmak
< Portal
o SA21H1FAG1. | orein *
- hazirlanmasi
N
<
v
SA21H.1F5G1, | Fortain *
hazirlanmasi
{ZMIR TICARET BORSASI
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans 2013 2014 2015
Gostergesi Sorumlu

/ Olciim Mudurluk
Yontemi Hedef

Stratejik

S.H.No Stratejik Hedef
Amag

Tanitim
S.A2.2.H.1.F1.G.1. | toplantisi 2 2 3 4
sayisl

Hazirlanan
S.A.2.2.H.1.F1.G.2. | tanitim * * *
materyali

iZBEP web .

SA22H1F1G3. |
sitesi

) ) AR-GE
IZBEP Uye | Mudurligt |
S.A.2.2.H.1.F1.G4. | sayisindaki 1z 50% | 30% | 30%

Borsacilik artis orani (%)

uygulamalarini
yasal ve
S.A.2.2.H.1. | teknolojik iZBEP islem

degisimlere S.A2.2H.1.F1.GS5. | hacmindeki iz | 50% | 30% | 30%
uygun olarak artis orani (%)
gelistirmek
Hazirlanan ve
glincellenen
iZBEP

S.A.2.2.H.1.F2.G.1. | mevzuati, 1 iz iz iz
talimati vb.
diizenleme
saylsl

S.A.2.2.Etkin piyasa ortami olusturmak

Tescil ve
S.A2.2H.1.F3.G.1. | Onerisayisi | Kontrol iz iz iz iz
Madurlagua

Platformun | insan
S.A2.2.H.1.F4.G.1. | tasinacad: Kaynaklari iz iz *
yapl Madarlagu

www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik Performans 2014 2015 2016
Ama Stratejik Gostergesi Sorumlu
s Hedef / Olciim Miidiirliik
Yontemi Hedef
SA3IHIE1G1, | Haaliyet iz | iz | iz | iz
sayisl
X
©
€
'E kMa?g)lllaarml Mail
g SAZLHI | i SA3.1H.1.F2G.1. | Génderim iz iz iz iz
E kullanmak Saylst
5
C
=
S Medyada
o SA3.1H1F3.G.1. | gorinirlik 2% | 2% | 2% | 2%
o 0
sayisl (%
% yist (%) Basin Yayin ve
%< Halkla iliskiler
IS Mudurlig
C
E S.A3.1H2F1.G.1. | Dergisayisi iz iz iz iz
£
]
©
S
i) Borsa
g SA3.1H2 | faalyeterini o, oo opy gy | Mansays 2% | 2% | 2% | 2%
5 yayin yolu ile (%)
,QE duyurmak
™M
<
[Va]
SA3.1H2F2G.1. g(‘)’)ee”ay's' 2% | 2% | 2% | 2%
iZMIR TICARET BORSASI
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Sl Performans 2013 2014 2015 2016
Amacg S.H.No Stratejik Hedef G;)CS;’ZLQ;SI I\?I?eruurlr'llllijk
Yontemi Hedef
SA3.1.H2F3G.1. | DasinBilten iz iz | iz | iz
saylsl
X
©
£
£ Borsa
= . - y
3 sA3aH2 faalvetlerini g, g oRaG, | Fotograf iz | iz | iz | iz
S yayin yolu ile sayisl
g duyurmak
5
.C
g Teknolojik
2 S.A3.1.H2.F5.G.1. | altyapinin * *
= kurulmasi
% Basin Yayin
= Borsa tanitim ;f II(-::aellr(Ia
£ materyallerinin . ser
= etkin ve cagdas Yeni Mudurlaga
] S.A3.1.H.3. S.A3.1.H3.F1.G.1. | materyal 7 2 2
c kullanimini
= y saylsi
w saglamak ve
© cesitlendirmek
<
(1]
©
=N .. .
2 Kamuoyuve |31 HaF1G1, | Fanelsoylesi iz iz | iz | iz
S Borsa Uyelerinin saylsl
- ilgisini
g S.A3.1.H4 | cekebilecek
Vi organizasyon
sayisini SA3.1H4F2G,, | Hazrlanan 4 | 4 | 4
arttirmak Liste

www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik

R Stratejik

Hedef

Daha
etkin
medya
iletisimini
saglamak

S.AA3.2.H.1.

S.A.3.2.Medya ile iliski ve iletisimi arttirmak

S.AA3.2H.1.F1.G1.

S.A3.2H.1.F2.G.1.

S.A3.2H.1.F3.G.1.

S.A3.2H.1.F4.G.1.

S.A3.2H.1.F5.G.1.

Performans
Gostergesi / Olclim
Yontemi

Guncel liste

Programin
yazilmasi

Yeni 6dil modeli

Organizasyon sayisl

ilan ve reklam sayis

Sorumlu
Mudurlik

Basin Yayin
ve Halkla
iliskiler
Mudarlagi

2013 2014 2015 2016

Hedef
4 4 4
*
*
1 2 2 2
4 4 iz 4

2013 2014 2015 2016

St;?nt:”k Stratejik GPgiftc;rrm::;s/ Sorumlu
¢ Hedef Sletin Yontemi | Mudirliik
¢lim Yontemi Hedef
Katilim saglanan
- S.A3.3H.1.F1.G.1. 1z 1z 1z 1z
O toplanti sayisi
2
9
ey SA33H.IF2G.1. Kat'l"m saglanan iz iz | iz | iz
‘§ toplanti sayisi
'g Katilm saglanan
S} Borsanin | S-A.3.3.H.1.F3.G.1. yurtici fuar sayisi 1z 1z 1z 1z
£ ulusal
c X
2 boyutlarda .
£E anmve | SA33HIF4G1, | ‘enilenenweb L b * iz iz | iz
v 3 S.A3.3.H.1. sitesi
AR ticaret Mudurlaga
>
'g S5 alaninda
= etki gliciint | S.A.3.3.H.1.F5.G.1. | Yeni brosur *
€ arttirmak
[
c ..
5 SA33H.1F6G.1, | Cereeklestiilen S R
5 organizasyon sayisi
a
o Olusturulabilecek
5 SA33H.1F7G.1. |S2smagruplarina iz
iliskin bir rapor
hazirlamak
{ZMIR TICARET BORSASI
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Stratejik
Amacg

S.A.3.3.Borsanin marka degerini arttirici inovatif projeler olusturmak

S.A3.3.H.1

Stratejik Hedef

Borsanin ulusal
boyutlarda
tarim ve ticaret
alaninda
etki gliciini
arttirmak

S.A3.3.H.2.

Kiresel
boyutta tarim
ve ticarette
isbirligi alanlari
gelistirmek,
Borsanin
konumunu
gl¢clendirmek

S.AA33H1F7.G.2

S.A3.3H.1.F8.G.1.

S.A3.3H.1.F9.G.1.

S.A33.H2F1.G.1.

S.A3.3.H2F2G.1.

S.A3.3H2F3G.1.

S.A3.3.H2F4.G.1.

STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans 2013 2014 2015 2016

Gostergesi /
Olciim Yontemi

Sorumlu

Midurlik
Hedef

Olusturulmasi
uygun bulunan
calisma .
gruplarinin
calismalarini
yuritmek

Girisimde
bulunulan konu iz iz iz iz
saylsl

Dis paydaslarla
isbirligi yapilan 3 3 3 3
faaliyet sayisi

AR-GE
Midurlagi

Yenilenen web
sitesi

Web sitesindeki
verilerin iz iz iz iz
glincelligi

Yeni brosiir *

Hazirlanan
rapor ve/veya 1 1 1
yayin sayisl

www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans 2013 2014 2015 2016
Gostergesi Sorumlu

/ Olciim Mudirluk
Yontemi Hedef

Stratejik
Amag Stratejik Hedef

S.A3.3.H.2.F5.G.1. | Rapor sayisi 1

Bilgi masasinin N

Kiresel S.A3.3.H2F6.G.1.
olusturulmasi

boyutta tarim
ve ticarette

S.A.3.3.Borsanin marka degerini arttirici inovatif projeler olusturmak

isbirligi alanlari AR-GE
SA33H2. gelistirmek, Madurlugi
Borsanin Takip edilen
konumunu ve katilim

guclendirmek |S.A3.3.H2.F7.G.1. | saglanan iz iz iz iz
organizasyon
sayisi
Yapilan

S.A3.3.H2F8.G.1. | organizasyon iz iz iz iz
sayisi
{ZMIR TICARET BORSASI
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Stratejik
Amag

Stratejik

S.H.No Hedef

Performansa
dayali egitim
yobnetim
sisteminin
kurmak

SA4.1.H.1.

S.A.4.1.Calisanlarin bilgi, biling ve kurumsal aidiyet diizeyini, memnuniyetini diizeyini arttirmak

SA41H1F1.G.

S.A4.1H1F2.G1.

SA41H1F2G.2

SAA41H1F2.G3

Performans
Gostergesi /
Ol¢iim Yéntemi

Yillik Egitim
Planinin
hazirlanmasi

Planlanan yillk
egitim saati
(adam*saat)

Planlanan yillik
egitim butcesi
(TL)

Egitim
degerlendirme
anketi orani (%)

Sorumlu
Mudiirliik

insan
Kaynaklan
Muadurlugi

STRATEJIK PLAN
2013-2016

2013 2014 2015 2016

Hedef
* *
* *
* *
* *
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik Performans 2013 2014 2015 2016

N Stratejik Sorumlu

Hedef  Gostergest/ i giliik
Ol¢iim Yontemi Hedef

Egitim Katihmci

S.A4.1.H1.F2.G4
Sayisi

Gergeklesen

S.A41H1.F2.G5 | egitim suresi iz * * *
(adam*saat)
Performansa
dayali egitim insan
S.A4.1.H.1. ybnetim Kaynaklari
sisteminin Mudurlagu
kurmak

Egitim Bitcesi
(%) (Egitim
Biitcesi/ITB
Butgesi*100)

SA41H1F2.G6

Egitim
gerceklesme
orani
SA41H1F2G7 | (Gerceklesen iz * * *
egitim
adam*saat/
planlanan®*100)

S.A.4.1.Calisanlarin bilgi, biling ve kurumsal aidiyet diizeyini, memnuniyetini diizeyini arttirmak

iZMIR TICARET BORSASI
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Stratejik

Amac S.H.No

SA4.1H.2.

SA4.1H3

S.A.4.1.Calisanlarin bilgi, biling ve kurumsal aidiyet diizeyini, memnuniyetini dlizeyini arttirmak

Stratejik Hedef

Galisanlarla
ilgili prosediir
ve talimatlarin
etkinligini
arttirmak

Galisan
memnuniyetini
arttirmak

S.AA4.1H2F1.G.1.

SA4.1H2F1.G.2.

SA41H2F1.G3

S.AA4.1H3.F1.G1.

S.A4.1H3F1.G.2

S.AA4.1H3.F1.G3.

Performans
Gostergesi /
Ol¢iim Yontemi

Gozden
gecirilen
dokiiman

Revize edilen
dokliiman

Yeni olusturulan
dokiiman

Gelen dilek-
sikayet sayisl

Gelen Oneri
sayisl

Degerlendirilen
dilek-sikayet
sayisl

Sorumlu

Mudiirliik

insan
Kaynaklari
Madurlaga

2013 2014 2015 2016

Hedef

STRATEJIK PLAN
2013-2016
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik Performans 2013 2014 2015 2016
Sorumlu

Amag SH.No  Stratejik Hedef Gostergesi/ . 1o ik
Olgiim Yontemi Hedef

SA41H3F1Ga, | Degerlendiilen

oneri sayisi

4
©
£
5
= Calisan .
Fn S.A4.1.H3.F1.G5. | memnuniyeti 1z * * *
5 orani
S
£
@
=
c
2 Ankete katilimci
£ SA41H3F1G6. ¢ iz | ox | x| x
@ sayisl
1S
=
=
(0]
N
3 .
o Calisan Insan
%‘ S.A4.1.H3 | memnuniyetini | S.A4.1.H.3.F.2.G.1. | Toplanti Sayisi Kaynaklari 4 4 4 4
© arttirmak Madurlaga
E:
€
2
>
4
g
oy S.A4.1.H3.F2.G.2. | Katilimci sayis 124 | 125 125 125
%
5
=
=
ke
s S.AA4.1.H3.F3.G.1. | Faaliyet sayisi 2 3 4
<
O
<
<
(%]

S.A4.1.H3.F3.G.2. |Katilimci sayisi iz iz iz iz
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Stratejik
Amacg

SA42H.1.
X
©
E
5
c
wv
c
(3]
£
2
[
o
c
&
S
< [sA42H2
<
<
wv

Stratejik
Hedef

Galisanlarin
kariyer ve
Ucret yonetimi
ile ilgili alt yapi
calismalarini
hazirlamak

Galisan
performans
yonetim
sistemini
kurmak

S.AA42H1F1.G1.

S.A4.2H1.F2G1.

S.AA4.2H1.F2G.2.

S.A42H1F2G3.

Performans
Gostergesi /
Ol¢iim Yéntemi

Kariyer ve
Ucret yonetim
sisteminin
kurulma
calismalari

Kurulan
performans
yonetim sistemi

Performans
Olciim
Raporunun
Olusturulmasi

Hazirlanan PYS
el kitabi

Sorumlu
Miudirliik

insan
Kaynaklari
Mudurlagi

STRATEJIK PLAN
2013-2016

2014 2015 2016

Hedef
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Stratejik . Performans 2013 2014 2015 2016
Ama Stratejik Gostergesi Sorumlu
§ Hedef /Olgim  Midiirliik
Yontemi Hedef
IS0 27001 g'g‘;;om
S.A43.H.1. | BYS Belgesini | S.A.4.3.H.1.F.1.G.1 *
BGYS
almak .
Belgesi
Hata/ihtiyac
SA43H2F1G1, | Pidiim iz | iz | iz
miidahale
sayisl
X
()
£
=
C
_%n Yeni kurulan
> SA43H2F2G.1. | intranet * *
= sistemi
(%]
a .
S insan
= Kaynaklari
= Mudarlagi
< Sistem
< SA43H.2, |/ teknik SA43H2F3G1. | 3basvury *
o altyapisini formu
G gticlendirmek
™M
<
<
w
SA43H2F3G2 | ot basvuru
formu
Burs
S.A4.3.H2F3.G3. basvuru
formu
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> 5.3. Maliyetlendirme

Stratejik Hedef

Performans
Gostergesi /
Olciim Yontemi

STRATEJIK PLAN

2013-2016

Gerekli teknik
S.A11H.A. E-tescil yapmak SA11H1F1.G2. |altyapinin 35.000
hazirlanmasi
Ekonomi, tarim
ve rln piyasalan Yeni olusturulan
SA12H2. | konusunda etkili SA12H2F5G1. | oM ? 5.000
enformasyon P
merkezi olmak
ilk Girtin téreni
S.AA.1.3.H.1.F3.G.1. |dUzenlenen Grin | 12.000 | 15.000 | 18.000 20.000
sayisl
SA13H.1F3G2 | Duyuruyontem 5000 | 5000
sayisl
Yeni cografi isaret
S.A1.3H1.F4.G4. | tescilibasvuru 20.000 | 10.000 10.000
sayisl
Cografi isaret
tescillerimizle
S.A.1.3.H.1.F4.G.5. ilgili yapilan 5.000 5.000 5.000
o tanitim, etkinlik
Tarim sektoriiniin L
L faaliyeti sayisi
gelisimine,
surduirdlebilirligine Basilan GMO
Katki saglayacak SAI3HIFAGS. | Lol- Sayisi 1.000 | 5.000 | 5.000 5.000
proje calismalari -
SA13HI yiriitmek, ITB'nin kurumsal
yuritilen projeleri olarak kendisinin
desteklemek ve S.A.1.3.H1.F5.GA4. finanse ettigi ve 35.000 | 50.000 50.000
saha calismalar yuruttiga proje,
gerceklestirmek. etkinlik sayisi
iTB'nin dig
kaynakh
SA13H1F5Gs5, | nansman 20000 | 30.000 | 40.000
kullandigi ve
yuriittigu proje,
etkinlik sayis
Dis paydaslar
tarafindan
SA13H1F5G7 | Ydritilenve 20.000 | 30.000 | 40.000
desteklenen
proje, etkinlik
sayisl
Uyelerin gelisimine Gerceklesen
SA13H2 | ybnelikegitimler SAI3H2F1.G4. | ooreexies 20.000 | 30.000 | 40.000
diizenlemek egitim sayisi
www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

T,
Es
b

Performans 2013 2014 2015 2016
Stratejik Hedef Gostergesi / Olgiim
Yontemi TL TL TL TL
Gergeklesen fuar
S.A.1.4H.1.F1.G.2. | organizasyon 30.000 | 40.000 | 50.000
Oyelerin calismasi sayisi
uluslararasi is
SA14H.1 | kapasitesini SA14H1F3.G2. vov':gt”:r‘t':;‘ B28 5.000
ve taninirhigini P
arttirmak
Olusturulan
S.A.1.4.H.1.F4.G.1. 3.000
sorgulama ekrani
150 9001 KYS Gergeklesen egitim
SA15H2. | etkinligini SAT5H2F2G3. | oreeKiesen eg 5.000 | 7.000 | 9.000
arttirmak siiresi (adam*saat)
Laboratuvar Yenilenen makine-
S.A1.6.H.1. | teknik altyapisini SA16H.1F1.G.1. . 5.000 | 5.000 | 10.000 | 10.000
iyilestirmek techizat sayisi
SA16HAF1G. | KurulanElektronik 55 059
DYS
Elektronik
Elektronik dokiiman yonetim
SA16H4 dokdiman ybnetim S.A.1.6.H4.F1.G.2. |sistemi(EDYS)icin 5.000 | 5.000 | 5.000
T istemini kurmak gerekli e-imzalarin
alinmasi.
Elektronik imza
SA16HA4F1.G3. | Cntegrasyonunun 20.000
saglanmasi( API
Klttphanesi)
SA16He, | |MeveutWeb SAT6HG6F1G1. | renilenenweb 8.000
sitesini yenilemek sitesi
Borsa binasinin Bina giiclendirme
SA16H7. |giclendiriimesive | SA1.6H.7FE1.G.1. m.e‘-:i § 43.000 | 54.350
restorasyonu proJ
izmir ve ilelerine
S.A1.8H2F1.G.2. |yapilantanitim 500 1.000 | 1.000 | 1.000
il gelirini etkinlik sayisi
SA18H2. Tescil gelirini
arttirmak ' o
SA18H2F1.G4, | Zyaretedileniye 5.000 | 7.500 | 10.000
sayisl
{ZMIR TICARET BORSASI




Stratejik Hedef

1SO 31000

Performans
Gostergesi /
Ol¢iim Yontemi

2013

TL

2014

TL

2015

TL

STRATEJIK PLAN
2013-2016

2016

TL

Kurumsal Risk Alinan IS0
S.A.1.8.H.7 ... S.A.1.8.H.7.F1.G.1. | 31000 KRYS 35.000
Yonetimi sistem Belgesi
belgesini almak 9
1SO 10002
Mdsteri Alinan ISO
S.A1.9.H.14. | Memnuniyeti S.A.1.9.H.14.F.1.G.5. | 10002 MMYS 30.000
Yonetimi sistemi Belgesi
belgesini almak.
S.A2.1.H.1.F2.G.1. | Rapor sayisi 10.000
Web Sitesinin SA21H.1F3G1. | Mobiluygulama 50.000
altyapisini sayisl
S.AA2.1.H.1. | gliclendirmek
ve etklnllglnl Portalin
arttirmak S.A.2.1.H.1.F4.G.1. hazirlanmas 10.000
SA21H1F5G, | Fortan 5.000
hazirlanmasi
SA22HIF1G1, | 1antm 2000 | 3.000 | 4.000
toplantisi sayisi
Borsacilik Hazirlanan
uygulamalarini SA22H1F1.G2. | tanitim 2000 | 2000 | 2.000
yasal ve materyali
S.A2.2H.1. | teknolojik
degisimlere ; o
uygun olarak S.A22H.1.F1.G.3. | IZBEP web sitesi 3.000 3.000 3.000 3.000
gelistirmek
SA22H1F4G, | Hatformun 100.000
tasinacagi yapi
Borsa SA3.1.H2.F1.G.1. | Dergisayisi 32.000 | 35.000 | 40.000 | 45.000
SA31H | aliyeterin
yayin yolu ile Teknolojik
duyurmak S.A3.1.H.2.F5G.1. | altyapinin 20.000 30.000
kurulmasi
Borsa tanitim
materyallerinin
SA31H3, | Ckinvecagdas | ¢, 5o, | Yenimateryal 30.000 | 15.000 | 15.000
kullanimini sayisl
saglamak ve
cesitlendirmek
www.ith.org.tr
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans

S.H.No Stratejik Hedef Gostergesi /
Ol¢iim Yontemi
Daha etkin Organizasyon
S.A3.2.H.1. | medya iletisimini S.A3.2.H1.F4.G.1. sag|S| Y 3.000 10.000 6.000 7.000
saglamak y
SA33H1F1G1, | <atlmsaglanan 45.000 | 50.000 | 60.000
toplanti sayisi
Katihm saglanan
Borsanin ulusal S.A3.3.H.1.F3.G.1. yurtici fuar sayisi 1.000 2.000 3.000 3.000
boyutlarda tarim
S.A.3.3.H.1. | veticaret alaninda
etki gliciini
arttirmak SA33HI1FaG1, | 'enilenenweb g gn
sitesi
Gergeklestirilen
S.A3.3.H.1.F6.G.1. | organizasyon 3000 5.000 7.500 10.000
sayisl
SA33H2F1G1. | enilenenweb 2000 | 3.000 | 5.000
sitesi
Kuresel boyutta
tarim ve ticarette
isbirligi alanlan
S.A.3.3.H.2. | gelistirmek, S.A3.3.H2.F3.G.1. | Yeni brosir 5.000
Borsanin
konumunu
glclendirmek
SA33H2F6G.1. | bilgimasasinin 5.000
olusturulmasi
Zirg:r:?i:iii Planlanan yilhk
SA41H1, | CYaed SAA4.1.H1.F2.G.2. |egitim bltgesi 25.000 | 20.000 | 33.000 | 41.000
yonetim (0
sisteminin kurmak

.
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STRATEJIK PLAN
2013-2016

Performans
. Gostergesi
Stratejik Hedef / l¢iim
Yontemi
Calisan
S.A4.1.H3 | memnuniyetini S.A4.1.H3.F3.G.1. | Faaliyetsayisi 20.000 | 25.000 | 30.000
arttirmak
(;al!§anlar|9 Kariyer ve
kariyer ve Ucret N R
Snetimi ile Ucret yonetim
S.A42H.1. y S.A4.2H.1.F1.G.1. | sisteminin 20.000
ilgili alt yapi
kurulma
calismalarini lismalart
hazirlamak cals
Kurulan
SA42H.1F2G1, | Performans 16.500
Calisan yonetim
sistemi
SA42H2, |Performans
yonetim sistemini
kurmak
SA42H1F2G3. | HazrananPYs [ oo,
el kitabi
Alinan
S.A43.H.1. :3532:5?22:3;2'( S.A43H1.F1.G1 I1SO 27001 25.000
g BGYS Belgesi
Yeni kurulan
S.A43.H2F2G.1. |. . . 25.000 5.000
intranet sistemi
SA43H2F3G1, | [3basvur 500
formu
Sistem / teknik
S.A43.H.2. |altyapisini
gliclendirmek )
SA43H2F3G2 | Otibasvury 500
formu
SA43H2F3G3. | Bursbasvuru 500

TOPLA M

formu

230.052 567.906 727.060 538.064
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> 54. Izleme ve Degerlendirme

[TB Stratejik Planinda yer alan stratejileri hedefleri ve faaliyetleri performans gostergelerine bagl olarak izlenecektir.
Performans gostergeleri, sorumlu mudarltkler tarafindan aylik dénemler itibari ile Stratejik Planlama Dokiman
sorumlusuna iletilecektir. Stratejik Planlama Dokidman Sorumlusu tim verileri derleyerek, U¢ aylik dénemlerde
'Gozden Gegirme Raporu’adi ile rapor haline getirecek ve Mudurler Kurulu'na sunulacaktir.

Muddrler Kurulunda tim performans gostergeleri gézden gecirilecektir. Hedeflerden sapmalar varsa nedenleriyle
birlikte sorumlu birim tarafindan anlatilacaktir. Gerekli dnlemler Muddrler Kurulunda alinacak ve bir sonraki gbézden
gecirme toplantisinda tekrar gézden gecirilecektir. MUddrler Kurulunun yetkisi disinda olan dneriler st yonetime
sunulmak Uzere Genel Sekreterlige iletecektir.

Ayrica her yilin basinda bir dnceki yila ait 'Yillik Gézden Gecirme Raporu’ Stratejik Planlama Doktlman Sorumlu
tarafindan hazirlanacak ve Yonetim Kurulu'na sunulacaktir.

Yonetim Kurulunca uygun gortlen degisiklikler plana dahil edilecektir.
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