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2022 YILI CALISMA PROGRAMI / i$ PLANI

UYELIK iSLEMLERI VE KARARLAR MUDURLUGU

Faaliyet Tamimu: Uyelerin resmi iletisim bilgilerinin giincellenmesinin saglanmasi, iiyelerin ziyaret
edilmesi ve tutanak hazirlanmasi

Gostergeler: Potansiyel askiya alinacak iiye ziyaret sayisi.

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Miidiirliigii

Destek Birim: -

Biitcge: -

Termin: Tim yil

Faaliyet Tamimi: Yeni iiye kazanmak icin; ilgili kardes oda ve diger kurumlarin igbirligi ile tarama
caligmalar1 ve kayit iglemlerinin yapilmasi, tescil kayitlarinin incelenmesi

Gostergeler: Yeni {iye sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Miidiirliigii

Destek Birim: Tescil ve Kontrol Miidiirligi

Biitcge: -

Termin: Tim yil

Faaliyet Tammm: Uyelik Islemleri Hizmeti Memnuniyetini %84 oraninda saglamak
Gostergeler: Uyelik Islemleri Hizmeti Memnuniyet Anket Sonucu

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Miidiirliigii

Destek Birim: Uye Memnuniyeti Calisma Grubu

Biitce: -

Termin: Tiim y1l

Faaliyet Tanimi: Aidat borcu olan iiyelere ait borglu iiye tablosunun hazirlanmasi

Mevcut yilin Kasim ayinda Aidat borcu olan iiyeler siniflandirilarak bor¢ durumlarini gosteren
tablo hazirlanacaktir.(Rutin)

Gostergeler: Hazirlanan tablo

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Miidiirliigii

Destek Birim: -

Biitcge: -

Termin:

Faaliyet Tanim: Icra takibi baslatilan {iye say1si

Yapilan caligmalar sonucu borcunu ddemeyen iiyeler i¢in yonetim kurulu karari alinarak, durum
Avukatlik Biirosu’na intikal ettirilecektir. (Rutin)

Gostergeler: Hazirlanan listeler

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Midiirliigii

Destek Birim: -

Biitce: -

Termin:



Faaliyet Tanim: Uye kayitlarim askiya alma ve askida olan {iyenin kaydinin silinmesi

Mevzuat hiikiimleri geregi, belirtilen siireler icinde borsa maddeleri iizerine alim satimlari
bulunmayan tiyelerden adreslerinde faal durumda olmayanlarin borsa tiyelikleri Ocak 2019 tarihli
meclis karariyla askiya alinmistir. Bu iiyelerimizden, askiya alindiklar1 borsa meclisi kararini takip
eden yilbasindan itibaren iki yil i¢inde borsa maddelerinin alim satimini yapmayanlarin kayitlari
2022 yil1 Ocak ayinda silinecektir. Ayrica, mevzuatta belirtilen sartlari tagiyan liyelerimizin askiya
alinmasi ¢aligmalar1 2022 yil1 Ocak ayinda meclisin takdir ve kararlarina sunulacaktir.(Rutin)
Gostergeler: Askida olan iiye sayisi

Askida olan iiyenin kaydinin silinmesi

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Midiirliigii

Destek Birim: -

Biitce: -

Termin:

Faaliyet Tanimi: Yilda iki defa miisterek meslek komiteleri toplantilarinin yapilmasi

Yonetim Kurulu Baskani’nin yapacagi ¢agri ile meslek komitelerinin tamami Yonetim Kurulunun
da katilimiyla 2022 yilinda Mart ve Eyliil aylarinda iki kez miistereken toplanacaktir (Rutin)
Gostergeler: Toplanti sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Miidiirliigii

Destek Birim: -

Biitcge: -

Termin:

Faaliyet Tanimi: Yonetim Kurulu, Meclis, Meslek Komitesi ve Disiplin Kurulu Toplantilarinin
gerceklestirilmesinin saglanmasi ve kararlar alinmasi.

Borsamizin yonetimi ve idaresi i¢in Yonetim Kurulunun her hafta, Meclisin her ay, Meslek
Komitelerinin her ay diizenli olarak, Disiplin Kurulunun ise gerekli oldugunda toplanmalarinin
saglanmasi, toplanti devam durumlarinin takip edilmesi, ayrica bu toplantilarda sektérden gelecek
sorunlarin dogru olarak degerlendirilmesinin saglanmasi. (Rutin)

Gostergeler: Toplanti sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik islemleri ve Kararlar Miidiirliigii

Destek Birim: -

Biitce: 188.000 - TL

Termin:

Faaliyet Tamim: I¢ Ydnergenin iiyelere ait kisminin revize edilmesi
Gostergeler: Revize edilen i¢ yonerge

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik Islemleri ve Kararlar Miidiirliigii
Destek Birim : -

Biitce: -

Termin: ilk 6 ay



Faaliyet Tanimi: Borsa organ se¢imlerinin yapilmasi

5174 Sayili Kanun ve Sec¢im Yonetmeliginde belirtilen esaslar dogrultusunda, 2022°de
gerceklestirilecek borsamiz organ segimleri igin ilce Se¢im Kurulu ile olusturulacak se¢im takvimi
dogrultusunda ¢alisilacaktir. TOBB Ortak Veri Tabani’ndan alina listelerin Ilge Secim Kurulunun
onayina sunularak, onaylanmis listeler lizerinden se¢im c¢aligsmalar1 yapilacaktir.

Sorumlu Miidiirliik: Uyelik Islemleri ve Kararlar Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitce: 100.000 TL

Termin: -

MALI iISLER MUDURLUGU

Faaliyet Tanimi: Y1illik biit¢enin yonetilmesi

Gostergeler:

Biitce izleme Tablosu

Gelir ve Gider gerceklesmesinin biitce karsisindaki durumunun izlendigi gelir ve gider izleme
olarak iki ayr1 tablodan olusmaktadir. Biitge izleme tablosu her ay sonu hazirlanacaktir.

Gider Biitgesinin Sapma Orant

Yilsonunda gerceklesen giderin biitcede yer alan gider rakamina orani alinir. Bu oran 100’den
cikarilarak sapma orani hesaplanir. Sapma oraninin +/- %10 olmas1 hedeflenecektir.

Gelir Biitgesinin Sapma Orani

Yilsonunda gerceklesen gelirin biitgede yer alan gelir rakamima orani aliir Bu oran 100’den
cikarilarak sapma orani hesaplanir. Sapma oraninin +/- %10 olmas1 hedeflenecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Mali Isler Miidiirliigii

Destek Birim:-

Biitcge: -

Termin: Tim yil

Faaliyet Tanimi: Diizenli olarak banka faiz oranlarinin arastirilmasi ve raporlanmasi.(Rutin)
Vadeli mevduat doniiglerinde en az {i¢ bankadan faiz oranlar1 ile ilgili bilgi alinarak bunlarin rapor
haline getirilmesi ve borsa nakitlerinin en verimli sekilde degerlendirilmesi saglanacaktir.
Gostergeler: Faiz Aragtirma Listeleri

Sorumlu Miidiirliik: Mali Isler Midiirliigii

Destek Birim:-

Biitce: -

Termin: Tiim y1l

Faaliyet Tanimi: Mali verilerin incelenmesi, denetlenmesi.(Rutin)

Mali risklerin 6nlenmesi ve kaynaklarin yonetiminde; seffaflik, hesap verilebilirlik ve ihtiyatlilik
ilkeleri ¢ercevesinde hareket edilmesinin saglanmasi amacina uygun olarak mali siireglere iliskin
bagimsiz denetim faaliyetinin gergeklestirilmesi

Gostergeler: Bagimsiz Denetim Raporu

Sorumlu Miidiirliik: Mali Isler Midiirliigii

Destek Birim:

Biitce: 50.000-TL

Termin: ilk 6 Ay



Faaliyet Tanimi: Biit¢genin Hazirlanmasi.(Rutin)

Borsa plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlari gbéz Oniinde tutularak
verimlilik, tutumluluk ilkelerine ve hesap donemine gore Ekim ay1 iginde 2023 yili gelir ve gider
biitcesi tasarist hazirlanarak Aralik ayinda Meclisin onayina sunulacaktir.

Gostergeler: 2023 Caligma Programi ve Biitgesi kitapgigi

Sorumlu Miidiirliik: Mali Isler Midiirliigii

Destek Birim: Tiim miidiirliikler

Biitce:-

Termin: Ekim 2022

Faaliyet Tanimi: Muhasebe Kayitlarmin Tutulmasi ve Izlenmesi.(Rutin)

Borsamiz tasarrufundaki kaynaklar ile bunlarla elde edilen varliklar ve yapilan hizmetlere iliskin
islemlerin muhasebe kayitlarinin tutulmasi, mali tablolarin muhasebenin temel kavramlar ve genel
kabul gormiis biit¢e ve muhasebe ilkeleri ¢cer¢evesinde uluslararasi standartlara uygun zamaninda ve
dogru olarak haftalik, aylik ve yillik dénemlerde raporlanmasi yoluyla kurulusun mali durumunu
saydam ve gergege uygun olarak yansitilmasina devam edilecektir

Gostergeler: Haftalik ve Aylik Mizanlar, Kesin Hesap Tablosu ve Raporu

Sorumlu Miidiirliik: Mali Isler Midiirliigii

Destek Birim: -

Biitce:-

Termin: Tiim y1l

Faaliyet Tanimi: Emlak ve Tasit Vergilerinin 6denmesi.(Rutin)

Her yil diizenli olarak ve 2 taksitte 6denen Emlak Vergileri ile Motorlu Tasitlar Vergileri 2022
yilinda da 6denecektir.

Gostergeler: Emlak ve Tasit vergisi 6deme dekontlari

Sorumlu Miidiirliik: Mali Isler Miidiirliigii

Destek Birim: -

Biitce: 70.000.-TL

Termin:

Tasit Vergisi Ocak — Temmuz 2022

Emlak Vergisi Mayis — Kasim 2022

AR-GE MUDURLUGU

Faaliyet Tanimi: Rekolte tahmin caligmalarinin gergeklestirilmesi

Gostergeler: Aciklanan rekolte tahmin raporu sayisi; Ege Bolgesi pamuk rekolte tahmin
caligmalarin1  Yonetim Kurulu kararlar1 dogrultusunda yiiriitiilecektir. Diger rekolte tahmin
caligmalarinda Yonetim Kurulunca Borsamizi temsilen gorevlendirilen personel tarafindan ilgili
Yonetim Kurulu iiyelerine bilgilendirme yapilacaktir.

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim: Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Mali Isler Miidiirliigii

Biitce: 80.000 TL

Termin: Tiim yil igerisinde



Faaliyet Tanimi: Uretim tesvik amaciyla ilk iiriin torenleri ve sezon agilis, 6zel giin (zeytin giinii
gibi) torenleri diizenlenmek (Izleme)

Gostergeler: Etkinlik sayis1

Sorumlu Miidiirliikk: Ar-Ge Mudirliagi

Destek Birim: Ozel Kalem Miidiirliigii, insan Kaynaklar1 Miidiirliigii, Laboratuvar Miidiirliigi,
Kurumsal Iletisim Miidiirliigii

Biitce: 150.000 TL

Termin: Ikinci alt1 ay igerisinde

Faaliyet Tanimi: Karaburun Sultaniye Cinsi Uziim iiretiminin yeniden canlandirilmasi projesi
Gostergeler: Fide Dagitim Toreni, Saha ziyaret sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirlagi

Destek Birim:

Biitce: 3.000 TL

Termin: Mayis- Haziran, Kasim-Aralik

Faaliyet Tanimi: Toprak ve Cocuk programi kapsaminda yarisma ve etkinlik diizenlenmesi
Gostergeler: Etkinlik sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim:

Biitce: 10.000 TL

Termin: Tiim y1l boyu

Faaliyet Tanimi: Tarim Genglerle Yiikseliyor Proje Fikri yarigmasinin diizenlenmesi
Gostergeler: Etkinlik sayis1

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirliagi

Destek Birim:

Biitce: 60.000 TL

Termin: Ikinci alt1 ay igerisinde

Faaliyet Tanimi: Tarim sektoriine yonelik projeler olusturmak ve/veya olusturulan projelere istirak
edilmesi (Izleme)

Gostergeler: Toplam yeni proje sayisi, Toplam proje sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirligi

Destek Birim:

Biitce: 50.000 TL

Termin: Tiim y1l igerisinde

Faaliyet Tanimi: Tescil alinan cografi isaretlerin kullanilmasina yonelik ¢aligmalar yiirtitmek
Gostergeler: Cografi Isaret kullanan firma sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim: -

Biitce: 20.000 TL

Termin: Tiim y1l boyunca



Faaliyet Tanimu: Uye egitim programlar1 gergeklestirilmesi
Gostergeler: Egitim sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim: -

Biitce: 40.000 TL

Termin: Tiim y1l boyunca

Faaliyet Tanimi: Yurtici Fuarlara Katilim
Gostergeler: Stantla katilim yapilan fuar sayisi
Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midirliagi
Destek Birim:-

Biitce: 140.000 TL

Termin: Tiim y1l boyunca

Faaliyet Tammm: Uye firmalara faaliyet alanlan ile ilgili konularda mevzuat degisikligi, toplanti
vb. konularda bilgilendirici biiltenler hazirlamak

Gostergeler: Istatistik, Biilten mevzuat vb bilgilendirme hizmetleri memnuniyeti anket sonucu
Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirliagi

Destek Birim:-

Biitce: -

Termin: Tiim y1l boyunca

Faaliyet Tanimi: Meslek gruplar sinerji toplantilar1 diizenlemek
Gostergeler: Sinerji toplant1 sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim:-

Biitce: 10.000 TL

Termin: Tim yil igerisinde

Faaliyet Tanimi: Piyasalar hakkinda bilgilendirici istatistiki biiltenlerin hazirlanmasi
Gostergeler: Istatistik, Biilten mevzuat vb bilgilendirme hizmetleri memnuniyeti anket sonucu
Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirliagi

Destek Birim:-

Biitce: -

Termin: Tiim y1l boyu, giinliik ve aylik

Faaliyet Tanimi: Tarim sektorii, iiriinler ve/veya tiirlin gruplar ile ilgili inceleme ve arastirma
raporlarinin hazirlanmasi

Gostergeler: Rapor sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirligi

Destek Birim:-

Biitce: -

Termin: Tiim y1l igerisinde



Faaliyet Tanimi: Yabanci iirlin raporlariin ¢evirisinin yapilarak iiyelerle bilgilendirme amaclh
olarak paylasilmasi

Gostergeler: Rapor sayist

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirliagi

Destek Birim:-

Biitce: - 10.000 TL

Termin: Tiim yil boyu, aylik

Faaliyet Tanmim: Tarimsal iiriinlerimizi ve Izmir tarim sektdriinii tanitic1 yabanci dilde rapor ve
sunumlarin hazirlanmasi

Gostergeler: Rapor ve sunum sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirligi

Destek Birim:-

Biitce: -

Termin: ilk 6 ay

Faaliyet Tanimi: Borsa faaliyet alanlar ile ilgili konularda yayin ¢alismasi yapilmasi
Gostergeler: Yayin sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim:-

Biitce: 55.000 TL (bask1 ve yayin giderleri)

Termin: Tiim yil igerisinde

Faaliyet Tamimi: E-Commodity Bazaar Emtia Portalin1 sistem olarak gelistirmek ve iiye sayisini
arttirict etkinlikler diizenlemek

Gostergeler: Emtia portal1 iiye sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim:

Biitce: 10.000TL

Termin: Tiim y1l boyunca

Faaliyet Tamimu: Lisansh depoculuk faaliyetlerini gelistirici calismalar yapmak (izleme)
Gostergeler: Yapilan veya katilim saglanan toplant1 sayisi, verilen veya hazirlanan goriis ve oneri
sayisl

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim:-

Biitge: -

Termin: Tiim y1l boyunca

Faaliyet Tanimi: Uriin ihtisas borsacilig1 ¢alismalarinda aktif rol almak (izleme)

Gostergeler: Yapilan veya katilim saglanan toplant1 sayisi, verilen veya hazirlanan goriis ve oneri
sayisl

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Midiirligi

Destek Birim: -

Biitge: -

Termin: Tiim y1l boyunca



Faaliyet Tanimi: Tarim sektorii ve Borsa faaliyetleri ile ilgili yeni gelismelerin takip edilmesi
amaciyla konu bazinda ¢alisma gruplariin olusturulmasi

Gostergeler: Calisma grubu sayisi (Kiimiilatif)

Sorumlu Miidiirliikk: Ar-Ge Mudirliagi

Destek Birim:-

Biitce: -

Termin: Tiim y1l igerisinde

Faaliyet Tanimi: Borsa ve/veya flyelerin faaliyetleri ile ilgili konularda lobi ¢aligmalarinin
yapilmasi

Gostergeler: Lobi faaliyet sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirlagi

Destek Birim:-

Biitce: -

Termin: Tiim y1l boyunca

Faaliyet Tanmmmi: Borsa ve/veya iliyelerin faaliyet alanlar1 ile ilgili uluslararasi organizasyonlar
diizenlemek ve/veya diizenlenen organizasyonlara katilmak, yurtdis1 fuarlara ziyaret diizenlemek
Gostergeler: Etkinlik sayis1

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Mudirligi

Destek Birim:-

Biitce: 250.000 TL (Yurtdis1 seyahat giderleri)

Termin: Tiim y1l boyunca

Faaliyet Tamimi: Borsa faaliyet alanina giren konularda ve tiyeleri giincel konularda bilgilendirme
amacl toplanti, seminer organizasyonu

Gostergeler: Yapilan ortak toplantilar

Sorumlu Miidiirliik: Ar-Ge Miidiirligi

Destek Birim:-

Biitce: 30.000TL

Termin: Tiim y1l boyunca

TESCIiL VE KONTROL MUDURLUGU

Faaliyet Tanmimi: Borsa kotasyona dahil edilmek iizere Glimriik ve Ticaret Bakanligina 6nermek.
Gostergeler: Borsamiz kotasyonuna dahil olmayan, Borsamizin ¢alisma alani igerisinde onemli
miktarda ticareti yapilan iirlinlerin tespitine yonelik caligmalar yapilacaktir.

Sorumlu Miidiirliik: Tescil ve Kontrol Miidiirliigii

Destek Birim: Ar-Ge Miidiirligi

Biitcge :-

Termin:

Faaliyet Tanimi: E-Tescil yapmak.

Gostergeler: Gerekli teknik degisikliklerin yapilmasi yoniinde ¢alismalara baglanmistir.
Sorumlu Miidiirliik: Tescil ve Kontrol Miidiirligt

Destek Birim: Insan Kaynaklari ve Bilgi Teknolojileri Miidiirliigii

Biitce :-

Termin:



Faaliyet Tanimi: Yillik biitcenin yonetilmesi

Gostergeler: Borsa Tescil gelirini onceki yilin tescil gelirine gore %25 oraninda artirilmasi
hedeflenmistir.

Sorumlu Miidiirliik: Tescil ve Kontrol Miidiirligt

Destek Birim : -

Biitce : 23.500.000 TL

Termin: Aralik 2022

Faaliyet Tammm: Uyelere yonelik yapilan dilek sikayet kutularindan ve anketlerden gelen geri
bildirimlerin raporlanmasi ve izlenmesinin saglanmasi.

Gostergeler: Salon Hizmetleri Memnuniyet Anket Sonucu

Salon hizmetleri memnuniyetini 2022 yilinda en az %70 diizeyinde gerceklestirmek hedeflenmistir.
Tescil Memnuniyet Anket Sonucu

Tescil memnuniyetini 2022 yilinda en az %.75 diizeyinde gerceklestirmek hedeflenmistir.
Sorumlu Miidiirliik: Tescil ve Kontrol Miidiirligi

Destek Miidiirliik: Uye Memnuniyet Calisma Grubu +Tiim Miidiirliikler

Biitcge :-

Termin: Aralik 2022

Faaliyetin Tanimi: Tescil gelirini arttirmak i¢in ¢alismalarin yapilmasi (Rutin)

Gostergeler: Izmir ve ilgelerinde yapilan etkinlik sayis1.

Izmir ve ilgelerinde yilda en 3 adet tanmitim etkinliginin gerceklestirilmesi hedeflenmistir.

Yapilan tescil sayisi,

Ziyaret edilen liye sayisi,

Borsa tescil gelirlerini artirmak ve hizmetleri anlatmak amaciyla en az 30 {iye/firma ziyareti
gerceklestirilmesi hedeflenmistir.

Telefon ve/veya yaziyla ulasilan {iye takibi,

Borsamiz tescil gelirlerini artirmak ve hizmetlerini anlatmak amaciyla iiyelere diizenli olarak
telefon ve/veya yazi ile iletisim saglanacak ve takip edilecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Tescil ve Kontrol Miidiirligi

Destek Birim : -

Biitce :-

Termin: Tiim y1l

Faaliyet Tanimi: Salon uygulamalar1 ve bununla ilgili prosediirlerde revize yapilmasi
Gostergeler: Revize edilen prosediir

Sorumlu Miidiirliik: Tescil ve Kontrol Miidiirligi

Destek Birim : -

Biitcge : -

Termin:
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KURUMSAL iLETiSiM MUDURLUGU

Faaliyet Tanimi: Yazili ve gorsel medya takibi yapilmasi

Gilinliik olarak arsivlenen medya yansimalarinin sayilart aylik olarak islenip, yillik takibi
yapilacaktir. Borsa faaliyetleri ile Borsa yoneticileri tarafindan yapilan basin agiklamalarinin medya
yansimalarinin, medya takip sirketleri araciliiyla taranacak ve arsivlenecektir. 2022 yil1 i¢in 2100
yansima hedeflenmistir.

Gostergeler: Medyada goriintirliik sayist (%)

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal iletisim Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitce: 75.000 TL

Termin: Tim yil

Faaliyet Tanimi: Basin mensuplari memnuniyet 6l¢timii
Gostergeler: Basin Muhabirleri memnuniyet anket sonucu
Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal Iletisim Miidiirligii
Destek Birim : -

Biitce: 10.000 TL

Termin:

Faaliyet Tanimi: Basinin katildig1 Borsa faaliyetlerinin organize edilmesi.(Rutin)

Gostergeler: Izleme

Basinin katildig: faaliyet sayisi izlenecektir.

Borsamizca diizenlenen faaliyetlerden uygun goriilenlere basin davet edilecek, basin davetli listeleri
olusturulacak, basin mensuplarina yonelik basin kitleri olusturulacak, ihtiyaca gére canli yayin araci
takibi, salonda basinin rahat calisabilmesi i¢in gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal Iletisim Miidiirliigii

Destek Birim: Ar-Ge, insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Biitce : -

Termin:

Faaliyet Tanmimi: Basin yayinlari ile ilgili siirekli ve etkin bilgi akisinin saglanmasi. (Rutin)
Gostergeler: Izleme

Mail Gonderim Sayisi izlenecektir.

Borsa faaliyetleri ile Borsa yoneticileri tarafindan yapilan basin agiklamalarinin medya yansimalari
ile ilgili olarak, medya takip sirketinden izmir Ticaret Borsas1 ve Kose Yazarlar1 konu bashigiyla
giinliik olarak gonderilen 2 adet e-mail yonetim kurulu, meclis tiyeleri ve personele génderilecektir.
Gonderilen e-mail sayis1 izlenecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal iletisim Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitce : -

Termin:
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Faaliyet Tanimi: Sosyal medya araglarinin etkin kullanilmasi.(Rutin)

Gostergeler: 1zleme

Twitter / Instagram / Facebook / Linkedin’de yayinlanan mesaj sayis1 izlenecektir.

Hesaplar araciligiyla yapilan paylasim ve etkilesimlerine iliskin istatistikler y1llik faaliyet raporunda
yer almaktadir.

Izmir Ticaret Borsas1 marka haberleri, sektdr haberlerinin yani1 sira, gesitli toplant1 organizasyonlari
duyurulari, toplant1 notlar1 ve fotograflari, iliskide bulundugumuz kurumlarla ilgili sosyal durumlar
(vefat, bassagligi, kutlama) ilgili mesajlar sosyal medya araglarindan mesaj olarak yayinlanacaktir.
Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal iletisim Miidiirliigii

Destek Birim : Sosyal Medya Ajansi

Biitce : 125.000 TL

Termin:

Faaliyet Tanimi: Basin Biilteni hazirlanmasi. (Rutin)

Gostergeler: Izleme

Basin Biilteni sayis1

Basin kuruluglarina génderilen biilten sayist aylik olarak islenerek izlenecektir.

Izmir Ticaret Borsas1 Yonetim Kurulu Baskani’nin gerekli gordiigii konu ve durumlarda basin
biilteni hazirlanarak, medya kuruluslarina gonderilecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal Iletisim Miidiirligii

Destek Birim : -

Biitce : -

Termin:

Faaliyet Tanimi: R6portaj, Gorlis ve Demeg¢ Hazirlanmasi. (Rutin)

Gostergeler: Izleme

Roportaj, goriis ve demeg sayisi aylik tabloda izlenmektedir.

Basin kuruluglarina gonderilen biilten sayis1 aylik olarak islenerek izlenecektir.

Izmir Ticaret Borsast Yonetimi tarafindan uygun goriilen konularda veya basin kuruluslari
tarafindan talep edilen konularda roportaj, demeg¢ ve goriis metni hazirlanarak basin kuruluglarina
gonderilecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal Iletisim Miidiirligii

Destek Birim: -

Biitce : -

Termin:

Faaliyet Tanimi: Haber {iretimi i¢in gerekli gorsel destegin saglanmasi. (Rutin)

Gostergeler: 1zleme

Fotograf ¢ekilen faaliyet sayis1

Fotograf cekilen etkinlikler, etkinlik dosya adlariyla izlenecektir.

Basin biiltenleri ve Izmir Ticaret Borsas1 Dergisi'nde kullanilacak haberlerde kullanilmak iizere,
gerekli goriilen etkinlik ve toplantilarda haber fotografi ¢ekilecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal iletisim Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitce : -

Termin:
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Faaliyet Tanimi: Basin mensuplari ile ilgili sosyal organizasyonlar yapilmasi. (Rutin)
Gostergeler: 1zleme

Borsamiz faaliyetlerini aktif olarak takip eden basin mensuplarn ile iliskilerin giliglendirilmesi
amaciyla hizmet degerlendirme anketlerinin de dagitildig1 1 adet yemekli toplanti, ziyaret vb. gibi
organizasyonlar diizenlenecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal Iletisim Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitce: 30.000 TL

Termin:

Faaliyet Tanimi: Borsa tanitim, reklam ve ilan ¢aligmalarinin organize edilmesi.(Rutin)
Gostergeler: 1zleme

[lan ve reklam sayisi

[lan ve reklam sayis1 izlenecektir.

Izmir Ticaret Borsas: tarafindan yayin kuruluslarinda yaynlatilacak ilanlar, baski hazirlik, Basin
[lan Kurumu yazismas1 ve medya takibi ile organize edilecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal iletisim Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitce: 175.000 TL

Termin:

Faaliyet Tanimi: Basin kuruluslarina ait kiinye ve basin mensuplarina ait e-mail, telefon gibi
iletisim bilgi listelerinin gilincelliginin saglanmasi. (Rutin)

Gostergeler: Izleme

Giincel liste

Basin kuruluslar1 ve basin mensuplarina ait iletisim bilgilerinin yer aldig1 listede gelisen
degisiklikler anlik olarak islenecek, ayrica 3 ayda bir rutin tarama takibi yapilacaktir Hazirlanan
listenin giincelligi izlenecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal iletisim Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitce : -

Termin:

Faaliyet Tanimi: Izmir Ticaret Borsas1 YouTube ve ITB WEB TV yayim (Rutin)

Gostergeler: Izleme

Yayin Kurulunun onayi ile ITB TV portalinda yaymlanmas karara baglanan toplanti, téren, panel
gibi ¢esitli organizasyonlarin, Borsamiz ve faaliyetlerine dair tanitimlarin video ¢ekimlerinin, kurgu
ve seslendirmelerinin yaptirilmasi, takibi, onay silireci sonrasi yayinlanmasi ve arsivlenmesini
kapsamaktadir.

Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal Iletisim Miidiirliigii

Destek Birim: -

Biitce: 70.000 TL

Termin:
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Faaliyet Tanimi: 2022 Instagram Fotograf ve Video Yarigmasi (Rutin)
Gostergeler: 2016 yil1 itibariyle Borsa binasi1 ve kotasyonumuzda yer alan tarim tiriinleri temasiyla
Instagram Fotograf Yarigmasi diizenlenmektedir. 2022°de yarigmaya hangi konu ve/veya lirlinlerin
dahil edilecegi Yonetim Kurulu tarafindan belirlenecektir.
Sorumlu Miidiirliik: Kurumsal iletisim Miidiirliigii
Destek Birim: insan Kaynaklar1 Miidiirliigii
Mali Isler Miidiirliigii
Biitce: 45.000 TL
Termin:

LABORATUVAR MUDURLUGU

Faaliyet Tanimi: Laboratuvar i¢in gerekli cihaz tespitinin yapilmasi ve alinmasinin saglanmasi
(Rutin)

Gostergeler: Yenilenen cihaz — techizat sayisi: Izleme

Laboratuvarda fiziksel ve kimyasal analizlerde kullanilan cihazlar, cam malzeme-teghizatlar ve sarf
malzemeler ihtiya¢ dogrultusunda yenilenecektir.

2022’de 1 analizi daha ihtiyag dogrultusunda klasik metotlardan modern metoda gecirilmesi
hedeflenmektedir.

Sorumlu Miidiirliik: Laboratuvar Miidiirliigii

Destek Birim: -

Biitce: 80.000,00 TL

Termin: Kasim 2022

Faaliyet Tammm: Uyelere yonelik yapilan anket verileri ve dilek/6neri ve sikayet olarak
Laboratuvar Miidiirliigii’ne gelen geri bildirimlerin raporlanmasi ve izlenmesinin saglanmasi
Gostergeler: Laboratuvar Memnuniyet Anket sonucu: Izleme

Analiz sonuglarinin miisteriye teslim siiresi: Hedef (1 (bekleme -pandemi 6nlemi- +3 is giinii)

2022 yilinda analiz sonuglarinin, miisteriye teslim siiresine uyumun %100 olmas1 hedeflenmektedir.
Analiz raporlarinin yeniden yazilmasi orani: Hedef

2022 yilinda analiz raporlarinin ¢alisan kaynakli yeniden yazilmasi oranmin %0,1 olmasi
hedeflenmektedir.

Sorumlu Miidiirliik: Laboratuvar Midiirliigii

Destek Birim: Uye Memnuniyeti Calisma Grubu

Biitge: -

Termin: Aralik 2022

Faaliyet Tanimi: Gida analizlerinin gergeklestirilmesi (Rutin)

Gostergeler: Borsamiz kotasyonuna tabii bazi iiriinlerin fiziksel ve kimyasal analizleri, ulusal ve
uluslararasi kabul gormiis metotlar dogrultusunda yapilacaktir.

Sorumlu Miidiirliik: Laboratuvar Midiirliigii

Destek Birim: -

Biitge: -

Termin: Tim yil
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Faaliyet Tanimi: Gida analizlerinin ¢esitlendirilmesi konusunda kaynak saglama (Rutin)
Gostergeler: Uyelerimizden gelen talepler dogrultusunda, laboratuvarimizda gergeklesmesi
miimkiin yeni analizler i¢in egitimler, sektdrdeki yeni analizler ve yeni teknolojiler konusunda
egitimler ve gergeklesmesi miimkiin analizler i¢in uluslararasi standartlar alinacaktir.

Sorumlu Miidiirliik: Laboratuvar Midiirliigii

Destek Birim: -

Biit¢e: 20.000,00 TL

Termin: Tim yil

Faaliyet Tanimi: Laboratuvar cihaz ve sarf malzemelerinin kalibrasyonu (Rutin)

Gostergeler: Borsamiz Laboratuvar Miidiirligii’nde kullanilan cihaz ve sarf malzemelerin
kalibrasyonu, ulusal ve uluslararasi kabul gérmiis metotlar dogrultusunda yapilacaktir.

Sorumlu Miidiirliik: Laboratuvar Midiirliigii

Destek Birim: -

Biitce: 20.000,00 TL-

Termin: Tim yil

INSAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

Faaliyet Tanimi: Cinarli Arsa ruhsatl proje ve teknik sartnameleri
Gostergeler: Mimari- Teknik raporlar

Sorumlu Miidiirliik: insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Destek Birim:

Biitce :100.000.-TL

Termin: Ilk 6 ay

Faaliyet Tamim: : Uyelere yonelik yapilan dilek sikayet kutularindan ve anketlerden gelen geri
bildirimlerin raporlanmasi ve izlenmesinin saglanmasi.

Gostergeler: Fiziksel altyapt memnuniyeti ile ilgili anket sonucu

Fiziksel altyapt memnuniyeti 2022 yilinda en az %70 diizeyinde gergeklestirilecektir.

Sorumlu Miidiirliik: Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Destek Birim :-

Biitce :-

Termin: ikinci 6 ay

Faaliyet Tanmmm: Uyelere yonelik yapilan dilek sikayet kutularindan ve anketlerden gelen geri
bildirimlerin raporlanmasi ve izlenmesinin saglanmasi.

Gostergeler: Web Sitesi ve Bilgi Islem Hizmetleri memnuniyet anket sonucu

Web Sitesi ve Bilgi Islem Hizmetlerini memnuniyetini 2022 yilinda en az %70 diizeyinde
gerceklestirmek hedeflenmistir.

Sorumlu Miidiirliik: Insan Kaynaklar1 Midiirliigii

Destek Birim: Uye Memnuniyet Calisma Grubu, Web Sitesi Calisma Grubu

Biitce : -

Termin: ikinci 6 ay

15



Faaliyet Tanimi: PYS sonuglarina gore calisanlar i¢in yillik egitim planlarinin yapilmasi ve
gerceklestirilmesi.

Gostergeler: Yillik egitim planinin her y1l Ocak ayinda diizenlenmesi

Egitim Memnuniyet Orani1 bir 6nceki yila gore %35 arttirmak.

Hedeflenen egitim adam/saat 2022 y1l1 500 adam/saat

Sorumlu Miidiirliik: Insan Kaynaklar1 Midiirliigii

Destek Birim : -

Biitce: 80.000 TL

Termin: ikinci 6 ay

Faaliyet Tanimi: Yillik Calisan Memnuniyet Anketinin yapilmasi
Gostergeler: Calisan Memnuniyet Orani bir 6nceki yila gore % 1 arttirmak.
Sorumlu Miidiirliik: Insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Destek Birim: Calisan Memnuniyeti Calisma Grubu

Biitcge: -

Termin: Ikinci 6 ay

Faaliyet Tanmimi: Calisanlara yonelik sosyal faaliyetlerin diizenlenmesi (Rutin)
Gostergeler: Faaliyet sayisi

Yemek ve/veya Aile Giinii gibi sosyal faaliyet diizenlenecektir.

Katilimer sayis1

Sorumlu Miidiirliik: Insan Kaynaklar1 Midiirliigii

Destek Birim : -

Biitce: 200.000TL

Termin: ikinci 6 ay

Faaliyet Tammm: I¢ Yonergenin ¢alisanlara ait kisminin revize edilmesi
Gostergeler: Revize edilen i¢ yonerge

Sorumlu Miidiirliik: insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Destek Birim : -

Biitcge: -

Termin: 1k 6 ay

Faaliyet Tamimi: KVK Kanuna uyum caligmalar1 kapsaminda bilisim altyapisi
Gostergeler: Uyum sistem calismalari

Sorumlu Miidiirliik: insan Kaynaklar1 Midiirliigii

Destek Birim : Tiim Birimler

Biitce: 50.000TL

Termin: {1k 6 ay

Faaliyet Tanimi: 14001 Cevre Yonetim Sistemi Faaliyetleri
Gostergeler: Uyum sistem caligmalari

Sorumlu Miidiirliik: insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Destek Birim : Tiim Birimler

Biitce: 10.000TL

Termin: Tim yil
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Faaliyet Tanimu: 45001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi Faaliyetleri
Gostergeler: Uyum sistem caligmalari

Sorumlu Miidiirliik: insan Kaynaklar1 Miidiirliigii

Destek Birim : Tiim Birimler

Biitce: 10.000TL

Termin: Tim yil

Faaliyet Tamimi: VEZIR-KEP Entegrasyonu
Gostergeler: Yazilim

Sorumlu Miidiirliik: insan Kaynaklar1 Midiirliigii
Destek Birim : -

Biitce: 20.000TL

Termin: ilk 6 ay

Faaliyet Tammmi: Organizasyonel Kurumsallagma ve Stratejik Plan Danigsmanligi Projesi
Yiiriitiilmesi

Gostergeler: Revize edilen IK prosediirleri, Performans ve Ucret Yonetim Sistemleri, Stratejik
Plan

Sorumlu Miidiirliik: insan Kaynaklar1 Midiirliigii

Destek Birim : Tiim Midiirliikler

Biitce: 90.000TL

Termin: ilk 6 ay

OZEL KALEM MUDURLUGU

Faaliyet Tamimi: Baskanlik makamina yapilan ve Baskanlik makaminin yaptig1 ziyaretlerin
planlanmasi ve izlenmesi

Gostergeler: Ziyaret sayisi, Misafir Temsil, Ikram organizasyonlar

Sorumlu Miidiirliik: Ozel Kalem Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim midiirliikler

Biitce: 500.000 TL

Termin: Tiim y1l

Faaliyet Tanimi: Borsanin marka degeri hakkinda ve genel imaj1 i¢in yapilan ¢aligmalar
Gostergeler: Calisan Kiyafet yardimlari, Baski ve yayin giderleri, Sosyal amagli Yardimlar,
Reklam Tanitim ve Sponsorluk, hediyelik esya ve tanitim giderleri

Sorumlu Miidiirliik: Ozel Kalem Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim midiirliikler

Biitce: 675.000 TL

Termin: Tiim Y1l
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Faaliyet Tamimi: Baskanlik ve Yonetim Kurulunun yurtigi ve yurtdisindaki Tarim Sektoriine ve
Borsacilik Faaliyetlerine yonelik projeleri ve ¢alismalar1 gézlemlemek ve irdelemek amacgli yapmis
oldugu ziyaretler

Gostergeler: Ziyaretler oncesi ziyaret edilecek lokasyona 6zel yapilan fizibilite ¢alismalar1 ve
ziyaretler sonrasi raporlamalar

Sorumlu Miidiirliik: Ozel Kalem Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim miidiirliikler

Biitce: 1.600.000 TL

Termin: Tiim Y1l

Faaliyet Tammmi: Borsamizin Kurulugunun 130. Yildoniimii kapsaminda yapilacak olan
Organizasyon Faaliyetleri

Gostergeler: 2022 yili i¢ine yapilacak yi1ldonlimiine 6zel faaliyet plani

Sorumlu Miidiirliik: Ozel Kalem Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim midiirliikler

Biitce: 2.000.000 TL

Termin: Tiim Y1l

Faaliyet Tamimi: Baskanlik Makami'nin resmi ve 6zel yazigmalarini yiiriitiilmesi, Bagkanlik
Makami'nin dahil oldugu her tiirli toplanti, protokol ve toren islerini diizenleme, yliriitme ve
bunlara iliskin gerekli hazirliklarin yapilmasi, Bagkanlik Makami'nin giinliik, haftalik ve aylik
programini diizenlenmesi ve takibi, Bagskanlik Makami'na gelen tiim resmi yazi, dilekge, e-posta,
tebrik/kutlama mesajlart vb. evraklarla ilgili gerekli takibi yapilarak gerektiginde makama arz
edilmesi ve Ozel Kalem Miidiirliigiine bagl bulunan tiim sofér ve ara¢ planlamasinin yapilmasi
Gostergeler: Yonetim Kurulu Bagkani’nin ajandasi ve vermis oldugu geribildirimler

Sorumlu Miidiirliik: Ozel Kalem Miidiirliigii

Destek Birim:

Biitce:

Termin: Tiim Y1l

Faaliyet Tanmmi: Baskanlik Makami'nin konugmaci olarak katilacagi toplantilarda konugma
metinlerinin ve/veya bilgi notlarinin hazirlanmasinda koordinasyonu gergeklestirir.

Gostergeler: Aylik bazda planlanan tiim toplantilar i¢in dncesinde bilgi notu paylasilarak Ajanstan
Konugma Talep edilmesi

Sorumlu Miidiirliik: Ozel Kalem Miidiirliigii

Destek Birim: Genel Sekreter, YKB Danigsmani

Biitce:

Termin: Tiim Y1l

Faaliyet Tanimi: Borsa’da ytiriitiilen bazi projelerin ¢alisma gruplarinda alinmis olan gorevler
Gostergeler: Genel Sekreter tarafindan uygun bulunan projelerde gorevlendirme yapilir.
Sorumlu Miidiirliik: Ozel Kalem Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim miidiirliikler

Biitge:

Termin: Tiim Y1l
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IS GELiSTIRME MUDURLUGU

Faaliyet Tammi:Yeni ve/veya mevcut projeler kapsaminda potansiyel is birlikleri ve
organizasyonlarin planlamas1 / gergeklestirilmesi / aktivasyonu

Gostergeler: Is birligi/ proje sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Is Gelistirme Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim miidiirliikler

Biitce: 100.000 TL

Termin: Tim yil

Faaliyet Tanim: Prestij projeler kapsaminda ITB &zel yayin igeriklerinin hazirlanmasi, basilmasi
ve siire¢lerinin koordinasyonu

Gostergeler: Yayin sayisi

Sorumlu Miidiirliik: Is Gelistirme Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim miidiirliikler

Biitce: 336.000 TL

Termin: Tiim yil

Faaliyet Tanimi: ITB markasinin yeniden konumlandirilmas: ve ITB’ye ait tiim alt markalarin
iletisim caligmalarinin planlanmasi. Bu iletisim caligmalar1 igerisinde markalarin projelerine dair
danismanlik, sosyal medya iletisimi / hesap yoOnetimi, online ve offline mecra g¢alismalarinin
gerceklestirilmesi

Gostergeler: -

Sorumlu Miidiirliik: Is Gelistirme Miidiirliigii

Destek Birim: Kurumsal Iletisim Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii

Biitce: 700.000 TL

Termin: Tiim yil

Faaliyet Tanmm: Ege Gastronomi Projesi kapsaminda yapilacak olan tiim o6n hazirlik
caligmalarinin ve koordinasyonuna dair ¢aligmalarin gergeklestirilmesi

Gostergeler: -

Sorumlu Miidiirliik: Is Gelistirme Miidiirliigii

Destek Birim: Tiim miidiirliikler

Biit¢e: 1.000.000 TL

Termin: Tiim yil

Faaliyet Tanimi: TOBB Il Kadin Girisimciler Kurulu ile ilgili calismalar

Koordinatér ve kurum yetkisi Borsamiza verilmis olan TOBB Kadin Girisimciler Kurulu
toplantilari, egitim ve seminer toplantilari, projeler, basin ¢aligsmalari, reklam ¢alismalari, brosiir ,
kitap¢ik basimi diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi (rutin)

Gostergeler: -

Sorumlu Miidiirliik: s Gelistirme Miidiirliigii

Destek Birim : Kurumsal iletisim Miidiirliigii

Biitce: 70.000 TL

Termin: Tiim yil
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YONETIM TEMSILCISi

Faaliyetin Tamimi: ISO 14001 Cevre Yonetim Sistem Belgesinin alinmasi
Gostergeler: Alinan belge

Tlgili Miidiirliik: Yénetim Temsilcisi

Destek Birim: insan Kaynaklar1 Midiirliigii

Biitce: 10.000 TL

Termin: Ilk 6 ay

Faaliyetin Tanimi: ISO 9001+ISO14001+ISO 10002 ‘nin entegre edilmesi
Gostergeler: Entegre edilen sistem

Tlgili Miidiirliik: Yénetim Temsilcisi

Destek Birim:

Biitce: 10.000 TL

Termin: Tim yil

UYE MEMNUNIYETI CALISMA GRUBU

Faaliyet Tanimu : Uye iletisim kanallarin1 gelistirmek igin projeler yapilmasi
Gostergeler : Proje Sayisi

Sorumlu Miidiirliik : Uye Memnuniyeti Calisma Grubu

Destek Birim : Tiim Midiirliikler

Biitce : 50.000 TL

Termin: Tiim yil

Faaliyet Tamimi: Uye basar1 hikayelerinin tespit edilmesi ve goriiniir kilinmasi
Gostergeler :Basar1 hikayesi yayinlanan tiye sayisi

Sorumlu Miidiirliik : Uye Memnuniyeti Calisma Grubu

Destek Birim : Tiim Miidiirliikler

Biitce :

Termin: Tim yil

Faaliyet Tanmimu: Uyelere ulagmak icin etkin yollarin saglanmasi, anket yapilmasi
Gostergeler :Katilimci liye sayisi

Uye memnuniyetine anketine katilan {iye sayisin1 bir dnceki yila gore %35 arttirilacaktir.
Sorumlu Miidiirliik : Uye Memnuniyeti Calisma Grubu

Destek Birim : Tiim Miidiirliikler

Biitce : 7.000 TL

Termin: {1k 6 ay
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WEB CALISMA GRUBU

Faaliyetin Tanim: ITB Web sitesinin kullanici sayisin1 2022 yilinda % 10 arttirmak
Gostergeler:

Kullanic1 sayisi

Sorumlu Calisma Grubu: WEB Calisma Grubu

Destek Birim: -

Biitce: -

Termin: Tiim y1l

Faaliyetin Tanmimi: ITB Web sayfasmin goriintiilenme sayismi 2022 yilinda % 10 arttirmak
Gostergeler:

Gorilintiilenme sayis1

Sorumlu Calisma Grubu: WEB Calisma Grubu

Destek Birim: -

Biitce: -

Termin: Tiim y1l

Faaliyetin Tammm: ITB Web sitesinin bilinirligini artirip direk giris sayisin1 2022 yilinda %10
artirmak

Gostergeler:

Direk giris sayis1

Sorumlu Calisma Grubu: WEB Calisma Grubu

Destek Birim: -

Biitcge: -

Termin: Tim yil

Faaliyetin Tammmi: ITB Sosyal Medya araciligiyla web sitesine gelenlerin sayisinin izlenmesi

(izleme)
Gostergeler:
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